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คํานํา 
 

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตไดจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส (พ.ศ.2566–2570) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานในการ
ปองกันการทุจริตของหนวยงานใหมีความโปรงใสความสุจริต บังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนตลอดจนแสดง
ใหเห็นถึงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตในการตอตานการทุจริตอยางเปน
รูปธรรม อันจะสงผลตอการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลนาทามใต ซ่ึงจะสงผลใหประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทํางานของหนวยงาน
มากยิ่งข้ึน องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตไดพัฒนาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส (พ.ศ.2566–2570) ใหสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ไดแก ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561-
2580) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวา
ดวยความม่ันคงแหงชาติและแผนปฏิบัติการดานการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนําหลักธรรมาภิ
บาลสําหรับองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมาเปนกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตสําหรับองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตหวังเปนอยางยิ่งวาแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ 
คุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ.2566–2570) ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต จะเปนสวนหนึ่งท่ีชวย 
ขับเคลื่อนเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะนําไปสูเปาหมายของแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) 

 
 

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
กันยายน 2565 
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สวนที ่1  
บทนํา 

 
1. การวิเคราะหความเส่ียงในการเกิดการทุจริตในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

การวิเคราะหความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีวัตถุประสงคเพ่ือตองการ
บงชี้ความเสี่ยงของการทุจริตท่ีมีอยูในองคกรโดยการประเมินโอกาสของการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน ตลอดจนบุคคล
หรือหนวยงานท่ีอาจเก่ียวของกับการกระทําทุจริต เพ่ือพิจารณาวาการควบคุมและการปองกันการทุจริตท่ีมีอยู
ในปจจุบันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม 

การทุจริตในระดับทองถิ่น พบวาปจจัยท่ีมีผลตอการขยายตัวของการทุจริตในระดับทองถ่ิน ไดแก 
การกระจายอํานาจลงสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แมวาโดยหลักการแลวการกระจายอํานาจมีวัตถุประสงค
สําคัญเพ่ือใหบริการตางๆ ของรัฐสามารถตอบสนองตอความตองการของชุมชนมากข้ึน มีประสิทธิภาพมากข้ึน
แตในทางปฏิบัติทําใหแนวโนมของการทุจริตในทองถ่ินเพ่ิมมากยิ่งข้ึนเชนเดียวกัน 

ลักษณะการทุจริตในสวนขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต จําแนกเปน 7 ประเภท ดังนี้ 
1) การทุจริตดานงบประมาณ การทําบัญชี การจัดซ้ือจัดจาง และการเงินการคลัง สวนใหญเกิดจาก 

การละเลยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2) สภาพหรือปญหาท่ีเกิดจากตัวบุคคล 
3) สภาพการทุจริตอันเกิดจากชองวางของกฎระเบียบและกฎหมาย 
4) สภาพหรือลักษณะปญหาของการทุจริตท่ีเกิดจากการขาดความรูความเขาใจและขาดคุณธรรม

จริยธรรม 
5) สภาพหรือลักษณะปญหาท่ีเกิดจากการขาดประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
6) สภาพหรือลักษณะปญหาของการทุจริตท่ีเกิดจากการตรวจสอบขาดความหลากหลายในการ

ตรวจสอบจากภาคสวนตางๆ 
7) สภาพหรือลักษณะปญหาของการทุจริตท่ีเกิดจากอํานาจ บารมี และอิทธิพลทองถ่ิน 
สาเหตุและปจจัยท่ีนําไปสูการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถสรุปเปนประเด็นได 

ดังนี้ 
1) โอกาส แมวาในปจจุบันมีหนวยงานและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปองกันและปราบปรามการ

ทุจริตแตพบวา ยังคงมีชองวางท่ีทําใหเกิดโอกาสของการทุจริต ซ่ึงโอกาสดังกลาวเกิดข้ึนจากการบังคับใช
กฎหมายท่ีไมเขมแข็ง กฎหมาย กฎระเบียบไมรัดกุม และอํานาจหนาท่ีโดยเฉพาะขาราชการระดับสูงก็เปนอีก
โอกาสหนึ่งท่ีทําใหเกิดการทุจริต 

2) ส่ิงจูงใจ เปนท่ียอมรับวาสภาวะทางเศรษฐกิจท่ีมุงเนนเรื่องของวัตถุนิยม สังคมทุนนิยม ทําใหคนใน
ปจจุบันมุงเนนท่ีการสรางความร่ํารวย ดวยเหตุนี้จึงเปนแรงจูงใจใหเจาหนาท่ีมีแนวโนมท่ีจะทําพฤติกรรมการ
ทุจริตมากยิ่งข้ึน 

3) การขาดกลไกในการตรวจสอบความโปรงใส การทุจริตในปจจุบันมีรูปแบบท่ีซับซอนข้ึน
โดยเฉพาะการทุจริตในเชิงนโยบายท่ีทําใหการทุจริตกลายเปนความชอบธรรมในสายตาของประชาชน ขาด
กลไกการตรวจสอบความโปรงใสท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงเปนการยากท่ีจะเขาไปตรวจสอบการทุจริตของ
บุคคลเหลานี้ 

4) การผูกขาด ในบางกรณีการดําเนินงานของภาครัฐ ไดแก การจัดซ้ือ-จัดจาง เปนเรื่องของการ
ผูกขาด ดังนั้นจึงมีความเก่ียวของเปนหวงโซผลประโยชนทางธุรกิจ ในบางครั้งพบบริษัทมีการใหสินบนแก
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เจาหนาท่ีเพ่ือใหตนเองไดรับสิทธิในการดําเนินงานโครงการของภาครัฐ รูปแบบของการผูกขาด ไดแก การ
ผูกขาดในโครงการกอสรางและโครงสรางพ้ืนฐานภาครัฐ 

5) การไดรับคาตอบแทนท่ีไมเหมาะสม รายไดไมเพียงพอตอรายจาย ความยากจนถือเปนปจจัยหนึ่ง
ท่ีทําใหขาราชการมีพฤติกรรมการทุจริต เพราะความตองการท่ีจะมีสภาพความเปนอยูท่ีดีข้ึน ทําใหเจาหนาท่ี
ตองแสวงหาชองทางเพ่ือเพ่ิม “รายไดพิเศษ” ใหกับตนเองและครอบครัว 

6) การขาดจริยธรรม คุณธรรม ในสมัยโบราณ ความซ่ือสัตยสุจริตเปนคุณธรรมท่ีไดรับการเนนเปน
พิเศษถือวาเปนเครื่องวัดความดีของคน แตในปจจุบัน พบวา คนมีความละอายตอบาปและเกรงกลัวบาป
นอยลง และมีความเห็นแกตัวมากยิ่งข้ึน มองแตประโยชนสวนตนเปนท่ีตั้งมากกวาท่ีจะยึดผลประโยชน 
สวนรวม 

7) มีคานิยมท่ีผิด ปจจุบันคานิยมของสังคมไดเปลี่ยนจากยกยองคนดี คนท่ีมีความซ่ือสัตยสุจริตเปน
ยกยองคนท่ีมีเงิน คนท่ีเปนเศรษฐี มหาเศรษฐี คนท่ีมีตําแหนงหนาท่ีการงานสูง ดวยเหตุนี้ ผูท่ีมีคานิยมท่ีผิด
เห็นวาการทุจริตเปนวิถีชีวิตเปนเรื่องปกติธรรมดา เห็นคนซ่ือเปนคนเซอ เห็นคนโกงเปนคนฉลาด ยอมจะทํา
การทุจริตฉอราษฎรบังหลวง โดยไมมีความละอายตอบุญและบาป และไมเกรงกลัวตอกฎหมายของบานเมือง 

ลําดับ 
ท่ี 

ขั้นตอน 
การดําเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score มาตรการ 
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

1. การบริหารงานของ
หนวยงานและการ
ปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

1. ผูบริหารดําเนินการตาม
นโยบายของตนเอง แทรกแซง
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
ซึ่งอาจขัดตอกฎระเบียบท่ี
เก่ียวของ 
2. บุคลากรของหนวยงาน
ปฏิบัติตามนโยบายของ
ผูบริหาร โดยไมมีกฎระเบียบ
รองรับ 
3. บุคลากรของหนวยงาน
ไมใหความสําคญักับการ
ปฏิบัติงาน เอางานสวนตัวมา
ทําท่ีทํางาน ขาดความ
รับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน 

ปานกลาง 1. โครงการสงเสรมิการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลเพ่ือปองกันการทุจรติ 
2. มาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลัก
คุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารดวย
การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
3. มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
4. โครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและ
ระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับ
บุคลากรของหนวยงาน ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน 
5. มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
6. โครงการเสริมสรางคานิยมตอตานการทุจริต 
7. มาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงาน
ของหนวยงาน 

2. การบริหารงาน
บุคคล 

การบรรจุแตงตั้ง โยกยาย 
โอน เลื่อนตําแหนง/เงินเดือน 
และการมอบหมายงาน ไม
เปนธรรม เอาแตพวกพอง 
หรือมีการเรียกรับเงินเพ่ือให
ไดรับการแตงตั้งหรือเลื่อน
ตําแหนง 

ปานกลาง 1. มาตรการเปดเผยขอมลูการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลแกสาธารณะ 
2. มาตรการสรางความโปรงใสในการบริหารงาน
บุคคล 
3. กิจกรรมสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อน
ข้ันเงินเดือน 
4. มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน 
เลื่อนเงินเดือนของบุคลากร 



- 3 - 

ลําดับ 
ท่ี 

ขั้นตอน 
การดําเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score มาตรการ 
ควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

3. การบริหารการเงิน 
งบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจาง การ
บริหารพัสดุ และ
การใชประโยชน
ทรัพยสินของทาง
ราชการ 

1. การบริหารการเงิน 
งบประมาณ การจดัซื้อจัดจาง 
การจดัหาพัสด ุไมเปนไปตาม
ระเบียบท่ีเก่ียวของ หรือไม
เปนไปตามวัตถุประสงค หรือ
ใชเงินไมเกิดประโยชนกับ
ราชการ 

ปานกลาง 1. มาตรการควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําป 
2. กิจกรรมวิเคราะหผลการจดัซื้อจัดจางประจําป 
3. มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของ
หนวยงาน 
4. มาตรการปองกันการใชจายงบประมาณท่ีไม
สมควร ผิดวัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 
6. โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการใช
ทรัพยสินของทางราชการ 
7. โครงการปลูกฝงวิธีคิดแยกแยะผลประโยชนสวน
ตนและผลประโยชนสวนรวม 

2. นําทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชประโยชนสวน
ตน 

ปานกลาง 

4. การใหบริการ
สาธารณะ/บริการ
ประชาชน 

1. ใหบริการไมเปนไปตาม
มาตรฐาน เชน ใชเวลา
ใหบริการนานกวาท่ีกําหนดไว   

ปานกลาง 1. มาตรการ NO Gift Policy 
2. โ   ครงการเสริมสรางวัฒนธรรมการใหบริการ
อยางเทาเทียมกัน 
3. โครงการพัฒนาคณุภาพการใหบริการประชาชน
ตามหลักธรรมาภิบาล 
4. โครงการบุคลากรตนแบบ ดาน “บริการเปน
เลิศ” 
5. มาตรการจัดใหมรีะบบและชองทางการรับเรื่อง
รองเรียนเก่ียวกับการทุจรติของหนวยงาน 

 

2. หลักการและเหตุผล 
ปจจุบันปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง

และสลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหา
ลําดับตนๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวน
ในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมองจาก
ภายนอกสังคมวาเปนองคกรท่ีเอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อและรายงาน
ของทางราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจและความศรัทธาตอระบบการ
ปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชันมีผลในเชิงลบ
สอดคลองกับการจัดอันดับดัชนีชี้วัดภาพลักษณคอรรัปชัน (Corruption Perception Index-CPI) ซ่ึงเปน
เครื่องมือท่ีใชประเมินการทุจริตคอรรัปชันท่ัวโลกท่ีจัดโดยองคกรเพ่ือความโปรงใสนานาชาติ (Transparency 
International-IT) พบวา ผลคะแนนของประเทศไทยระหวางป 2555-2558 อยูท่ี 35-38 คะแนน จากคะแนน
เต็ม 100 โดยในป 2558 อยูอันดับท่ี 76 จาก 168 ประเทศท่ัวโลก และเปนอันดับท่ี 3 ในประเทศอาเซียนรอง
จากประเทศสิงคโปรและประเทศมาเลเซียและลาสุดพบวาผลคะแนนของประเทศไทยป 2559 ลดลง3 คะแนน 
จากป 2558 ไดลําดับท่ี 101 จาก 168 ประเทศ ซ่ึงสามารถสะทอนใหเห็นวาประเทศไทยเปนประเทศท่ีมี
ปญหาการคอรรัปชันอยูในระดับสูง 

แมวาในชวงระยะท่ีผานมา ประเทศไทยไดแสดงใหเห็นถึงความพยายามในการปราบปรามการปองกัน
การทุจริต ไมวาจะเปน การเปนประเทศภาคีภายใตอนุสัญญาสหประชาชาติวาดวยการตอตานการทุจริต
(United Nations Convention Against Corruption-UNCAC) พ.ศ.2546 การจัดตั้งองคกรตามรัฐธรรมนูญ 
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โดยเฉพาะอยางยิ่งคณะกรรมการปองกันปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดจัดทํายุทธศาสตรชาติวาดวยการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตมาแลว 3 ฉบับ แตปญหาการทุจริตในประเทศไทยไมไดมีแนวโนมท่ีลดนอย
ถอยลง สาเหตุท่ีทําใหการทุจริตเปนปญหาท่ีสําคัญของสังคมไทยประกอบดวยปจจัยทางดานพ้ืนฐานโครงสราง
สังคม ซ่ึงเปนสังคมท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานความสัมพันธแนวดิ่ง (Vertical Relation) หรืออีกนัยหนึ่งคือพ้ืนฐานของ
สังคมอุปถัมภท่ีทําใหสังคมไทยยึดติดกับการชวยเหลือเก้ือกูลกัน โดยเฉพาะในหมูญาติพ่ีนองและพวกพอง ยึด
ติดกับกระแสบริโภคนิยม วัตถุนิยม ติดความสบาย ยกยองคนท่ีมีเงินและมีอํานาจ คนไทยบางสวนมองวาการ
ทุจริตคอรรัปชันเปนเรื่องปกติท่ียอมรับได ซ่ึงนับไดวาเปนปญหาท่ีฝงรากลึกในสังคมไทยมาตั้งแตอดีตหรือกลาว
ไดวาเปนสวนหนึ่งของคานิยมและวัฒนธรรมไทยไปแลว ผนวกกับปจจัยทางดานการทํางานท่ีไมไดบูรณาการ
ความรวมมือของทุกภาคสวนไวดวยกัน จึงสงผลใหการทํางานของกลไกหรือความพยายามท่ีไดกลาวมาขางตน
ไมสามารถทําไดอยางเต็มศักยภาพ ขาดความเขมแข็ง 

ปจจุบันยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตท่ีใชอยูเปนฉบับท่ี 3 เริ่มจากป 
พ.ศ.2560 จนถึงป พ.ศ.2564 ซ่ึงมุงสูการเปนประเทศท่ีมีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม เปนสังคมมิติใหมท่ี
ประชาชนไมเพิกเฉยตอการทุจริตทุกรูปแบบ โดยไดรับความรวมมือจากฝายการเมือง หนวยงานของรัฐ
ตลอดจนประชาชน ในการพิทักษรักษาผลประโยชนของชาติและประชาชนเพ่ือใหประเทศไทยมีศักด์ิศรีและ
เกียรติภูมิในดานความโปรงใสทัดเทียมนานาอารยประเทศ โดยกําหนดวิสัยทัศน “ประเทศไทยใสสะอาดไทย
ท้ังชาติตานทุจริต” มีเปาหมายหลักเพ่ือใหประเทศไทยไดรับการประเมินดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 
Perceptions Index : CPI) ไมนอยกวารอยละ 50 ในป พ.ศ.2564 ซ่ึงการท่ีระดับคะแนนจะสูงข้ึนไดนั้น การ
บริหารงานภาครัฐตองมีระดับธรรมาภิบาลท่ีสูงข้ึน เจาหนาท่ีของรัฐและประชาชนตองมีพฤติกรรมแตกตางจาก
ท่ีเปนอยูในปจจุบัน ไมใชตําแหนงหนาท่ีในทางทุจริตประพฤติมิชอบ โดยไดกําหนด 
ยุทธศาสตรการดําเนินงานหลักออกเปน 6 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 สรางสังคมท่ีไมทนตอการทุจริต 
ยุทธศาสตรท่ี 2 ยกระดับเจตจํานงทางการเมืองในการตอตานการทุจริต 
ยุทธศาสตรท่ี 3 สกัดก้ันการทุจริตเชิงนโยบาย 
ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบปองกันการทุจริตเชิงรุก 
ยุทธศาสตรท่ี 5 ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต 
ยุทธศาสตรท่ี 6 ยกระดับคะแนนดัชนีการรบัรูการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) 
ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินการขับเคลื่อนดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตบังเกิดผลเปน

รูปธรรมในทางปฏิบัติ เปนไปตามเจตนารมณของยุทธศาสตรวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริตระยะ
ท่ี 3 (พ.ศ.2560-2564) องคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงไดตระหนักและใหความสําคัญกับการบริหารจัดการท่ีมี
ความโปรงใส สรางคานิยม วัฒนธรรมสุจริตใหเกิดในสังคมอยางยั่งยืนจึงไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต เพ่ือกําหนดแนวทางการขับเคลื่อนดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตผานโครงการ/
กิจกรรม/มาตรการตางๆ ท่ีเปนรูปธรรมอยางชัดเจน อันจะนําไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุ
วัตถุประสงคและเปาหมายของการปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางแทจริง 
 

3. วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 
3.1 เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตตอสาธารณชน  
3.2 เพ่ือสรางวัฒนธรรมสุจริตโดยการเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการ

ดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน ปราศจาก
พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ  
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3.3 เพ่ือใหการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
เปดเผย โปรงใส และตรวจสอบได  

3.4 เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ให
สอดคลองและเหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 

3.5 เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตท่ีมี
ประสิทธิภาพ เขมแข็งและลดการทุจริต 

 

4. เปาหมาย 
4.1 คดีทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตลดลง รอยละ 50 ในป พ.ศ.2570  

 4.2 องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีคะแนน ITA เพ่ิมข้ึนและผานเกณฑการประเมิน ITA (85 
คะแนนข้ึนไป) ในป พ.ศ.2566 (กรณีท่ียังไมผานเกณฑ ITA) /องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตผานเกณฑ
การประเมิน ITA (85 คะแนนข้ึนไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนข้ึนไป ในป พ.ศ.2570 (กรณีท่ีผานเกณฑ 
ITA แลว) 

คาเปาหมาย ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
จํานวนคดีทุจริตลดลง 
(คํานวณจากป 2565) 

รอยละ 10 รอยละ 20 รอยละ 30 รอยละ 40 รอยละ 50 

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 
 

5. ประโยชนของการจัดทําแผน 
5.1 ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตไดแสดงเจตจํานงสุจริตตอสาธารณชน  

  5.2 องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองคกรมีจิตสํานึกและความ
ตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน
สุขแกประชาชนทองถ่ิน ปราศจากพฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหา
ประโยชนโดยมิชอบ  

5.3 องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีการบริหารราชการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผย 
โปรงใส และตรวจสอบได  

5.4 ประชาชนมีสวนรวมในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใต 

5.5 ยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตท่ีมี
ประสิทธิภาพ เขมแข็ง และลดการทุจริต 

 



- 6 - 

สวนท่ี 2  
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส สําหรับองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

(พ.ศ.2566-2570) 
 

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตแดนไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ.2566-2570) 
ประกอบดวย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจํานวน 9 โครงการ / 8 กิจกรรม / 12 มาตรการ ดังนี้  

มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ป 2566  ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 หมาย

เหตุ 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 

1. การสราง
วัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสราง
จิตสํานึกและความ
ตระหนักแกบุคลากรท้ัง
ขาราชการการเมืองฝาย
บริหาร ขาราชการ
การเมืองฝายสภา
ทองถ่ิน และฝายประจํา
ขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 

1) โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย
และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน  

- - - - -  

2) มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม
ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

- - - - -  

3) โครงการฝกอบรมการสงเสรมิคุณธรรม จริยธรรม
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกรสุจริต 

30,000 30,000 30,000 30,000 30,000  

4) โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการ
ทุจริต 

- - - - -  

5) กิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ี
ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 

- - - - -  

รวม 3 โครงการ / 1 กิจกรรม / 1 มาตรการ 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000  
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ป 2566  ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 หมาย

เหตุ 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 
งบประมาณ 

(บาท) 

มิติท่ี 2 การ
บริหารราชการ
ดวยความ

 โปรงใส

2.1 การเปดเผยขอมูล
สาธารณะขององคกร

 ปกครองสวนทองถิ่น

1) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือ
เผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน

- - - - -  

2) โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหาร
งบประมาณ 

- - - - -  

3) มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับติดตามการ
เผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใต 

- - - - -  

 2.2 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความ
โปรงใส 

4) มาตรการ NO Gift Policy - - - - -  
 5) มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
- - - - -  

  6) มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงาน
บุคคล 

- - - - -  

  7) กิจกรรมสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ัน
เงินเดือน 

- - - - -  

  8) กิจกรรมควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําป 

- - - - -  

  9) โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอ
การใหบริการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

- - - - -  

  10) โครงการบริการเปนเลิศ กอเกิดความประทับใจ 
(ยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักธรรมาภบิาล) 

- - - - -  

  11) มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

- - - - -  
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ป 2566  ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 หมาย

เหตุ งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

 2.3 มาตรการลดการใช
ดุลยพินิจในการ
ปฏิบัติงาน 

12) มาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

- - - - -  

 13) กิจกรรมการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการของ
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

- - - - -  

  14) โครงการจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน - - - - -  
  15) มาตรการออกคําสั่งมอบหมายขององคการบริหาร

สวนตําบลนาทามใต 
- - - - -  

  16) มาตรการกระจายอํานาจขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใต 

- - - - -  

รวม 4 โครงการ / 3 กิจกรรม / 9 มาตรการ - - - - -  
มิติท่ี 3 การ
สงเสริมบทบาท
และการมีสวน
รวมของภาค
ประชาชน 

3.1 การสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวม
บริหารกิจการของ
องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 

1) โครงการจัดเวทีประชาคม 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000  
2) มาตรการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการ
บริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

      

3) กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการ
บริหารสวนตําบลนาทามใต 

      

3.2 การรับฟงความ
คิดเห็น การรับและ
ตอบสนองเรื่อง
รองเรียน/รองทุกขของ
ประชาชน 

4) มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนของ
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

      

รวม 1 โครงการ / 2 กิจกรรม / 1 มาตรการ 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000  
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มิติ ภารกิจตามมิติ โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 ป 2566  ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 หมาย

เหตุ งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
(บาท) 

มิติท่ี 4 การ
ยกระดับกลไก
การตรวจสอบ
การดําเนินงาน
ขององคกร
ปกครองสวน
ทองถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบ
การตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายในและ
การบริหารความเส่ียง
การทุจริตปฏิบัติงาน 

โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป - - - - -  
กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน - - - - -  
มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการ
บริหารสวนตําบลนาทามใต 

- - - - -  

4.2 การสงเสริม
บทบาทการตรวจสอบ
ของสภาทองถิ่น 

กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน  
 

10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  

4.3 มาตรการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริต 

มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

- - - - -  

รวม 1 โครงการ / 2 กิจกรรม / 1 มาตรการ 10,000 10,000 10,000 10,000 10,000  
รวมท้ังส้ิน 9 โครงการ / 8 กิจกรรม / 12 มาตรการ 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000  
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สวนที ่3  
รายละเอียดโครงการ/มาตรการ/กิจกรรม 

 
มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 

 

1.1 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกบุคลากรทั้งขาราชการการเมืองฝายบริหาร ขาราชการการเมือง
ฝายสภาทองถ่ิน และฝายประจําขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

 1.1.1 เสริมสรางจิตสํานกึและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาที่และการประพฤติตน
ตามประมวลจริยธรรม 

ลําดับที่ 1  
1. ชื่อโครงการ : โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น  
2. หลักการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ  

องคกรปกครองสวนทองถิ่นจําเปนตองดําเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและ
ระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น 
เพื่อเพิ่มพูนความรูความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น ใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น เพื่อใหการบริหารงานและ
ปฏิบัติงาน เปนไปอยางถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น ไดเพิ่มพูนความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย
ท่ีเกี่ยวของในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

3.2 เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น ใหมีความพรอมในองคความรูเกี่ยวกับ 
กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ  

3.3 เพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย  
4. กลุมเปาหมาย  

บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น จํานวน 52 คน 
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผนตอผูบริหาร  
5.2 กําหนดกรอบเน้ือหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวของสําหรับ

บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่น  
5.3 เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบและกฎหมายท่ีเกี่ยวของสําหรับบุคลากร ผูบริหาร

และสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต ส่ือสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธจดหมายขาว 
เปนตน  

5.4 ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ  
5.5 รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
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7. งบประมาณดําเนินการ  
-   

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต  
1) มีการเผยแพร ประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวของสําหรับบุคลากร ผูบริหาร

และสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว 
อยางนอย 5 ชองทางและไมนอยกวาปละ 4 คร้ัง (เผยแพรประชาสัมพันธรายไตรมาส)  

ผลลัพธ  
1) องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับในการ 

ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสีย (สํารวจโดยใช
แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน)  

2) บุคลากร ผูบริหารทองถ่ินและสมาชิกสภาทองถ่ินมีองคความรูดานกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ เพื่อเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาที่และบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 

 

ลําดับที่ 2  
1. ชื่อโครงการ : มาตรการสงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
2. หลักการและเหตุผล  

ตามท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตไดประกาศใชประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใต โดยกําหนดกลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมดังกลาวใหถือวาเปนการกระทําผิดทางวินัย ซึ่งมีการกําหนดขั้นตอนการลงโทษตามีความรายแรงแหง
การกระทํา นอกจากน้ีสํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางการดําเนินการตามประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน
กรณีการเรี่ยไรและกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอื่นใด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดใหขาราชการตอง
ละเวนจากการแสวงหาประโยชนท่ีมิชอบ โดยอาศัยตําแหนงหนาท่ีและไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวาง
ประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสํานักงาน ก.พ. ท่ี นร 1013.7/ว 11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 
2557 ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรนําแนวทางการดําเนินการดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติโดย
อนุโลม  

ดังน้ัน เพื่อใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนท่ีเช่ือถือไววางใจของประชาชน องคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใตจึงไดจัดทํามาตรการสงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใตขึ้น เพื่อใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจําทุกระดับนําไปใชในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความ ซื่อสัตย 
สุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม ไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อเปนเครื่องมือกํากับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานท่ี
ชัดเจนและเปนสากล  

3.2 เพื่อยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ ท้ังในระดับองคกร ระดับบุคคลและ
เปนเครื่องมือการตรวจสอบการทํางานดานตางๆ ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตเพื่อใหการดําเนินงานเปนไป
ตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล  

3.3 เพื่อทําใหเกิดรูปแบบองคกรเปนท่ียอมรับ เพิ่มความนาเช่ือถือ เกิดความมั่นใจใหแกผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 
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3.4 เพื่อใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอํานาจในขอบเขต 
สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชา ตอประชาชนและตอสังคม 
ตามลําดับ  

3.5 เพื่อปองกันการแสวงหาประโยชน โดยมีชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ัง
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน  
4. กลุมเปาหมาย  

คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานสวนตําบล ลูกจางประจําและพนักงานจางท่ัวไป จํานวน 52 คน 
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ  
5.2 กําหนดแนวทาง รูปแบบและชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสําหรับบุคคลในองคกรและ

สาธารณชน  
5.3 ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อดําเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด  
5.4 ดําเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพื่อใชเปนคานิยมสําหรับองคกรขาราชการทุกคนพึงยึดถือเปน

แนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอื่นๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด  
5.5 ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเกี่ยวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการท่ัวไปแกสาธารณชนใหมี

สวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กําหนดใหขอมูล 
ขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวช้ีวัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารท่ีตองจัดไว
ใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ตาม
แนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด)  

5.6 ประเมินและติดตามผลการดําเนินการ  
5.7 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง  
2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานสวนตําบล ลูกจางประจําและพนักงานจางท่ัวไป มีความรูความเขาใจ 

แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล)  
ผลลัพธ  
คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานสวนตําบล ลูกจางประจํา พนักงานปฏิบัติงานขององคการบริหารสวน

ตําบลนาทามใตปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต (สํารวจโดยใชแบบประเมิน
ติดตามผล) 
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 1.1.2 เสริมสรางจิตสํานึกและคานิยมความซื่อสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 
ลําดับที่ 3   

1. ชื่อโครงการ : โครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อ
เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 
2. หลักการและเหตุผล  

การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผูปฏิบัติงานตามองคความรู ความสามารถ ตามหนาท่ีความ
รับผิดชอบแลว ยังตองมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนําไปสูการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธ์ิและความสําเร็จขององคกรอยาง
ย่ังยืน กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดตระหนักถึงความสําคัญในการ
พัฒนาและเสริมสรางจิตสํานึกใหบุคลากรตระหนักในการเปนขาราชการท่ีมีเกียรติศักด์ิศรีรู จักความพอเพียงเปน
ตัวอยางท่ีดีของสังคม ยึดมั่นในคุณธรรม ยืนหยัดในส่ิงท่ีถูกตอง มีความรูความเขาใจในเรื่องพฤติกรรมท่ีแสดงใหเห็น
ถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม อันจะสงผลใหเกิดประโยชนสูงสุดแกทางราชการและประชาชนผูรับบริการ รวมท้ังสราง
จิตสํานึกเรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานอันจะนําไปสูการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธ์ิและความสําเร็จขององคกร
อยางย่ังยืน จึงไดกําหนดใหมีการจัดโครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใต 
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนําหลักคุณธรรม จริยธรรมมา
ประยุกตใชในการดําเนินชีวิตประจําวันและปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีความสุข  

3.2 เพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริตใหเจาหนาท่ีของหนวยงานมีทัศนคติคานิยมในการปฏิบัติงานอยาง
ซื่อสัตย สุจริต 
4. กลุมเปาหมาย 

เจาหนาท่ี บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต จํานวน 40 คน  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดทําโครงการเพื่อขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ  
5.2 มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการและผูท่ีเกี่ยวของ เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
5.3 กําหนดรูปแบบ กําหนดการและหัวขอการอบรม 
5.4 ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม

เอกสาร ประกอบการอบรมและวัสดุอุปกรณ  
5.5 ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด  
5.6 รายงานผลการดําเนินการ  
5.7 เผยแพรการดําเนินโครงการผานเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 

7. งบประมาณทีใ่ชในการดําเนินการ  
30,000 บาท 

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง  
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2) บุคลากรมีความรู ความเขาใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันและการ
ปฏิบัติงานไดไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบทดสอบความรู/แบบประเมินผล)  

ผลลัพธ  
บุคลากรนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน กอใหเกิดวัฒนธรรม

องคกรสุจริตในหนวยงาน (สํารวจโดยใชแบบติดตามประเมินผล) 
 

1.1.3 เสริมสรางจิตสํานึกและคานิยมความซื่อสัตย สุจริตและการตอตานการทุจริต 
ลําดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต  
2. หลักการและเหตุผล  

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นที่ (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุงเนนการสรางวัฒนธรรมสุจริต สงเสริมการ
ปฏิบัติหนาที่ของขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่สอไปในทางทุจริต ดังนั้น 
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดกําหนดดาํเนินโครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริตข้ึน เพื่อให
บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต มีความรู ความเขาใจตอการตอตานการทุจริต สอดสอง เฝาระวังไมให
เกิดการกระทําการทุจริต รวมกันตอตานการทุจริต อันจะนําไปสูการเปนองคกรที่ปลอดทุจริตในที่สุด  
3. วัตถุประสงค  
 3.1 เพื่อเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริตแกคณะผูบริหารทองถ่ินสมาชกสภาทองถ่ิน ขาราชการ
ฝายประจาํ ลูกจางประจาํ ตลอดจนพนักงานทั่วไป  

3.2 เพื่อใหคณะผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไป 
เฝาระวังการทุจริตและรวมกันตอตานการทุจริต 
4. กลุมเปาหมาย  

ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น พนักงานสวนตําบล ลูกจางประจําและพนักงานจางองคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใต จํานวน 52 คน  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดทําโครงการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ  
5.2 ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อกําหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพรขอมูล  
5.3 รวบรวมและเรียบเรียงฐานขอมูล/องคความรูเกี่ยวของกับการปลูกจิตสํานึกดานการตอตานการทุจริต  
5.4 นําขอมูลท่ีไดมาจัดทําเปนส่ือเสริมสรางองคความรูตามรูปแบบท่ีกําหนด (เชน แผนพับ จดหมายขาว วีดิ

ทัศน ปายประชาสัมพันธเปนตน)  
5.5 ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธและสรางเสริมองคความรูใหบุคลากรในสังกัดไดรับทราบและถือ

ปฏิบัติอยางเครงครัด ตามแนวทางและชองทางท่ีกําหนด  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนนิการ 
 - 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
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1) มีการเผยแพรขอมูล/องคกรความรูดานการตอตานการทุจริตจํานวนอยางนอย 5 เรื่องขึ้นไป  
2) คณะผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไปมีความรู

ดานการตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ)  
ผลลัพธ  
คณะผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น ขาราชการฝายประจํา ลูกจางประจํา พนักงานท่ัวไปเฝาระวังการ

ทุจริตและรวมกันตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
 

1.2.3 เสริมสรางจิตสํานกึและความตระหนักในความซื่อสัตย สุจริตและการตอตานการทุจริต 
ลําดับที่ 5 

1. ชื่อโครงการ : ยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ 
2. หลักการและเหตุผล  

สังคมในปจจุบันอยูดวยความเรงรีบ แกงแยงแขงขัน เพื่อความอยูรอดในเชิงเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ทําใหการ
มีคุณธรรม จริยธรรมของผูคนเกิดความเส่ือมถอย เกิดปญหามากมายในปจจุบัน ไมวาจะเปนเรื่องการทุจริตทุกระดับ 
ทุกภาคสวนรวมถึงปญหาการกออาชญากรรมและอื่นๆ เพื่อเปนการสงเสริมใหคนดีมีท่ียืนในสังคม สรางแบบอยางท่ีดี
แกคนรุนหลัง องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงจัดใหมีการยกยอง เชิดชูเกียรติเผยแพรประชาสัมพันธและมอบ
รางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแกผูกระทําความดี เพื่อสงเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกคนดีเหลาน้ันใหรวมกัน
สรางสรรคสังคมท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนเปนแบบอยาง เพื่อปลุกกระแสการสรางสังคมแหงความดีอยางเปน
รูปธรรม เน่ืองจากความดีและคุณธรรม เปนรากฐานอันสําคัญในการพัฒนาสังคมสูความอยูเย็นเปนสุข 
3. วัตถุประสงค  

5.1 เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีมีความซื่อสัตยสุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม  
5.2 เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีใหความชวยเหลือกิจการสาธารณะของทองถิ่น  
5.3 เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติแกหนวยงานและบุคคลท่ีดํารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง  
5.4 เพื่อสรางขวัญ กําลังใจ ตลอดจนปลูกจิตสํานึกและกระตุนใหทุกภาคสวนไดมีแบบอยางท่ีดี สรางขวัญ 

กําลังใจ ตลอดจนปลูกจิตสํานึกและกระตุนใหทุกภาคสวนไดมีแบบอยางท่ีดีอันเปนกุศโลบายหน่ึงในการปลูกจิตสํานึก
ใหสังคมตระหนักถึงคุณคาแหงความดีมากย่ิงขึ้น 
4. กลุมเปาหมาย  

หนวยงานและบุคคลในเขตพื้นท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 แตงต้ังคณะทํางานยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ  
5.2 คณะทํางานกําหนดหลักเกณฑยกยอง เชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ี

ประจักษ 
5.3 จัดทําประกาศหลักเกณฑยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ

และเผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ  
5.4 คณะทํางานฯ ดําเนินการพิจารณาคัดเลือกหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษ  
5.5 ประกาศผลการยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปนท่ีประจักษและ

เผยแพรใหแกสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ  
5.6 ดําเนินการจัดพิธีการมอบประกาศยกยองเชิดชูเกียรติหนวยงานและบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติตนใหเปน ท่ี

ประจักษ  
5.7 รายงานผลการดําเนินงาน  
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6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
 - 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
จํานวนหนวยงานและบุคคลท่ีไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ  
ผลลัพธ  
1) มีหนวยงานและบุคคลตนแบบท่ีดีปรากฏตอสังคม  
2) ประชาชนในพื้นท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีขวัญกําลังใจและมีจิตสํานึกปฏิบัติตนเปนประโยชน

ตอสังคม มีความซื่อสัตยสุจริต 
 

มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 
 

2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

 2.1.1 การเปดเผยขอมูลการบริหารงานและการดําเนินงาน 
ลําดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน  
2. หลักการและเหตุผล 

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 บัญญัติใหรัฐตองจัดการใหประชาชนมีโอกาส
กวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินการตางๆ ของรัฐเปนส่ิงจําเปน เพื่อท่ีประชาชนจะสามารถ
แสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริงและมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ 
ดังน้ัน เพื่อใหการดําเนินการดังกลาวเปนไปตามกฎหมายท่ีกําหนด องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดมีศูนย
ขอมูลขาวสาร เพื่อใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมท้ังดําเนินการปรับปรุงขอมูลขาวสารใหครบดวน
และเปนปจจุบัน ผานชองทางในส่ือตางๆ ของหนวยงาน  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน 
3.2 เพื่อมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสําหรับประชาชน  
3.3 เพื่อจัดแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาท่ีตอสาธารณชน  
3.4 เพิ่มชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวน

ตําบลนาทามใต  
4. กลุมเปาหมาย  

ศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ 

5.1 จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพื่อดําเนินการใหมีการเผยแพร 
ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ  

5.2 แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร  
5.3 จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ที่ทําการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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5.4 จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมทั้งมีการ
แสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณและเปนปจจุบันทางเว็บไซตของ
หนวยงานและสื่ออ่ืนๆ  

5.5 จัดทําขอมูลแสดงการดําเนินงานและผลการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต เพื่อเผยแพร
ตอสาธารณชนผานสื่อชองทางตางๆ ของหนวยงานเปนระยะ สม่ําเสมอ โดยใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุการคํานวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจาง การใชจาย งบประมาณ 
รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับที่กําหนด แกประชาชนอยาง
ครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

5.6 จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดตอสอบถามหรือขอ
ขอมูล หรือรับฟงคําติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ เชน 
  - มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะที่มีเจาหนาที่ใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทําการ  
  - แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการที่จะติดตอ
สอบถาม/ ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น 
  - มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตางๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น การ
ประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลนเว็บบอรด เปนตน 

5.7 ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดําเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะและ/หรือระบบ Call 
Center 

5.8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสําหรับใหบริการประชาชนทั่วไป  
5.9 จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมทั้งขอเสนอแนะในการใชบริการและสรุปผลเสนอผูบริหาร  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
- 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต   
1) มีจํานวนชองทางการประชาสัมพันธอยางนอย 5 ชองทาง  
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตใหมี

ขอมูลท่ีครบถวน ถูกตอง เปนปจจุบัน  
ผลลัพธ   

ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมตํ่ากวารอยละ 80 (ใชแบบสํารวจความพึงพอใจการใช
บริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
 

2.1.2 การเปดเผยขอมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ลําดับที่ 2 

1. ชื่อโครงการ : โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ  
2. หลักการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ  
เน่ืองจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะดวยตนเอง ท้ังในเรื่อง การจัดหา
รายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการการสาธารณะ แตตองเปนไปตาม
อํานาจหนาท่ีและกฎหมายท่ีกําหนดไว ดังน้ัน การท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและ
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เกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารจัดการดวยความซื่อสัตย สุจริต ความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได
ตามหลักธรรมาภิบาล พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 มาตรา 23 ท่ีกําหนดใหการจัดซื้อจัดจาง ใหสวนราชการดําเนินการ
โดยเปดเผยและเท่ียงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชนและผลเสียทางสังคม ภาระตอประชาชน คุณภาพ วัตถุประสงคท่ี
จะใชราคาและประโยชนระยะยาวท่ีจะไดรับประกอบกัน ดังน้ัน เพื่อใหการบริหารงบประมาณขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใตเปนไปอยางโปรงใส ตรวจสอบได เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถิ่น จึง
ดําเนินโครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ เพื่อใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ
จัดซื้อ-จัดจางไดทุกโครงการและกิจกรรม  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อ-จัดจางตามโครงการและกิจกรรมตางๆ 
ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

3.2 เพื่อเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล  
3.3 เพื่อปองกันการทุจริตในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

4. กลุมเปาหมาย 
4.1 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
4.2 ประชาชนในเขตพื้นท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

5. วิธีดําเนินการ  
5.1 รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจําปแผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ  
5.2 เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณประจําปแผนการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุใหประชาชนไดทราบ

ผานทางเว็บไซตและชองทางตางๆ  
5.3 จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อพัฒนาและปรับปรุง

การใชจายเงินงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคาและสรางการมีสวนรวมในการติดตามและตรวจสอบการใชจาย
งบประมาณ  

5.4 ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและประชาชนใหมีความรูเกี่ยวของกับการพัสดุ  
5.5 จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุการตรวจรับพัสดุ เชน 

สังเกตการณติดตามผลการดําเนินการในการจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุการตรวจรับพัสดุ เปนตน  
5.6 ประชุมกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป  
5.7 รายงานผลการดําเนินการและเผยแพรผลการดําเนินงานใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชน ให

ทราบโดยท่ัวกัน ผานชองทางตางๆ ไดแก 
  1) ผลการดําเนินโครงการ  
  2) รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป  
  3) รายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณประจําปตามวงรอบท่ีกฎหมาย/ระเบียบกําหนด  
  4) รายงานผลการจัดซื้อจัดจางรายเดือนและรายป  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ 
 -  
8. ผูรับผิดชอบ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต  
1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลังและการพัสดุไมนอยกวา 3 ชองทาง  
2) มีการจัดเวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการใชจายงบประมาณ จํานวน 1 ครั้ง  
ผลลัพธ  
จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางลดลง 
 

 2.1.3 การเปดเผยขอมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ลําดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหาร
สวนตําบลนาทามใต 
2. หลักการและเหตุผล  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีอํานาจหนาที่ในการจดัทําบริการสาธารณะ ทั้งในเร่ืองการจัดหารายไดและ
การใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การที่องคการบริหารสวนตําบล
นาทามใตจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซ่ือสัตย สุจริต 
มีความโปรงใสและสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล ดังนั้น เพื่อสรางความโปรงใสในการบริหารราชการและเปด
โอกาสใหประชาชนประชาชนสามารถตรวจสอบขอมูลขาวสารขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตไดจึงไดจัดทํา
มาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและมาตรการกํากับติดตาม การเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใตเพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับที่กําหนดไวรวมทั้งจัดใหมีการ
ปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารที่เก่ียวของกับการปฏิบัติราชการที่เปนประโยชนตอประชาชน เพื่อสงเสริมบทบาทการ
มีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกําหนดไว เชน ขอมูล
ขาวสารท่ีเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุการจัดซื้อ จัดจาง ฯลฯ  

3.2 เพื่อกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
กฎขอบังคับท่ีกําหนด  

3.3 เพื่อกํากับ ติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ใหปดประกาศเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติ
ราชการท่ีเปนประโยชนตอประชาชน  

3.4 เพื่อใหการบริหารราชการเกิดความโปรงใสและประชาชนสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
4. กลุมเปาหมาย  

สํานัก กอง สวน ฝายตางๆ ในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดต้ังคณะทํางานจัดทํามาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะ
ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

5.2 ประชุมคณะทํางานฯ  
      5.2.1) กําหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อกํากับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหเผยแพรขอมูลขององคการ
บริหารสวนตําบลนาทามใตตอสาธารณชน โดยพิจารณาใหมีการเผยแพรขอมูลท่ีเปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปน
ปจจุบันทางเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและส่ือออนไลนรูปแบบอื่นๆและชองทางท่ีหลากหลายใน 5 
ประเด็น ดังน้ี 
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  - ขอมูลพื้นฐาน ไดแก โครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน ขอมูลผูบริหาร อํานาจ หนาท่ี 
แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน ขอมูลการติดตอ กฎหมายท่ีเกี่ยวของ ขาวประชาสัมพันธการปฏิสัมพันธ 
ขอมูล เครือขายสังคมออนไลน (Social Network)  
  - การบริหารงาน ไดแก แผนการดําเนินงาน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําป รอบ 
6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานประจําปคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คูมือหรือมาตรฐาน การ
ใหบริการ ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ E-Service  
  - การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําปรายงานการกํากับ ติดตาม
การใชจายงบประมาณประจําป รอบ 6 เดือน รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําปแผนการ 
จัดซื้อจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศตางๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุสรุปผลการจัดซื้อ 
จัดจาง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  
  - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  - การสงเสริมความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและการเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม 
      5.2.2) กําหนดแนวทาง/มาตรการกํากับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เผยแพร ขอมูลขาวสารการ
ใหบริการ ตางๆ กฎเกณฑขอกฎหมาย ขอบังคับและสถานท่ีใหบริการอยางชัดเจน เพื่อเปนประโยชนตอประชาชน  

5.3 ติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับ ติดตามการเผยแพรขอมูล
สาธารณะขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

5.4 รายงานผลการเปดเผยขอมูลสาธารณะและกํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคการบริหาร
สวนตําบลนาทามใตใหผูบริหารทราบ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ 

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
1) มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะท่ีเปนประโยชนกับสาธารณชนใหเปนปจจุบันทางเว็บไซตขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นและส่ือออนไลนรูปแบบอื่นๆและชองทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังน้ี 
  - ขอมูลพื้นฐาน 

- การบริหารงาน  
- การบริหารเงินงบประมาณ  
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- การสงเสริมความโปรงใส 

 2) มีการเผยแพรขอมูลสาธารณะใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับท่ีกําหนดไว  
3) กํากับติดตามการเผยแพรขอมูลสาธารณะของหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎ 

ขอบังคับท่ีกําหนด  
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4) กํากับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหปดประกาศ เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติราชการ
ท่ีเปนประโยชนตอประชาชน  

ผลลัพธ  
1) ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเผยแพรขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไมตํ่ากวารอยละ 

80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจ)  
2) ภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

 
2.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 

 2.2.2 การจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ลําดับที่ 4 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy  
2. หลักการและเหตุผล  

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหการพัฒนาคานิยมของนักการเมือง ใหมี
เจตนารมณท่ีแนวแนในการทําตนเปนแบบอยางท่ีดีมีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตยสุจริต เห็นแกประโยชนสวนรวม 
เปนแนวทางหน่ึงในการพัฒนาเพื่อนําไปสูเปาหมายประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ อีกท้ังแผนการ
ปฏิรูปประเทศดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็นปฏิรูปดานการปองปราม ได
กําหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐหรือผูบังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบและเปนตัวอยางในการบริหารงานดวยความซื่อตรง
และรับผิดชอบกรณีปลอยปละละเลยไมดําเนินการใหถือเปนความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา องคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใตเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่นเอง มีความมุงมั่นท่ีจะ
บริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถิ่น มีการบริหารใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ี
ดีใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวมของประชาชน ผูบริหารไดใหความสําคัญกับการบริหารงาน
เพื่อปองกันการทุจริตเปนอยางย่ิง จึงไดเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันการทุจริตโดยการจัดทํามาตรการ NO 
Gift Policy ขึ้น เพื่อหลีกเล่ียงการกระทําอันอาจมีผลตอดุลพินิจหรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ี ซึ่งนําไปสูการ
เลือกปฏิบัติหรือกอใหเกิดผลประโยชนทับซอน  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
3.2 เพื่อแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่นและบุคลากรขององคการบริหารสวน

ตําบลนาทามใตมีวัฒนธรรมองคกร No Gift Policy 
4. กลุมเปาหมาย  

ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 ผูบริหารและบุคลากรจัดประชุมเพื่อรวมกันจัดทํามาตรการNO Gift Policy ไมรับ-ไมให  
5.2 จัดทําประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy  
5.3 ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy  
5.4 เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดยท่ัวกัน 
5.5 ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy  
5.6 รายงานผลการดําเนินการ  
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6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
ผลผลิต  
1) มีประกาศใช NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ  
2) ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตดําเนินการตาม

แนวทาง NO Gift Policy จํานวนรอยละ 100 (สํารวจโดยใชแบบประเมิน/แบบสํารวจ) 
ผลลัพธ  
ผูบริหารทองถิ่น สมาชิกสภาทองถิ่น บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไมมีเรื่องรองเรียนเรื่องสินบน 

 

ลําดับที่ 5 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหความสําคัญในการดําเนินการเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน โดยการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต เพื่อ
ปรับปรุง พัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรอมในการปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีดวย
ความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกันและมีประสิทธิภาพ รวมท้ังเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน  
3. วัตถุประสงค  

เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
4. กลุมเปาหมาย 

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดต้ังคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 
5.2 ประชุมคณะทํางานฯ เพื่อดําเนินการ ดังน้ี  

      1) วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  
      2) จัดทํามาตรการเพื่อขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นใหดีขึ้น ซึ่งตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดยตองมีรายละเอียด
ตางๆ เชน การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติการกําหนดแนวทางการ
กํากับติดตาม ใหนําไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน  
 5.3 เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพื่อขับเคล่ือนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซตขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงชองทางอื่นๆ  

5.4 ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการมาตรการเพื่อขับเคล่ือนคุณธรรมและความโปรงใส  
5.5 ปฏิบัติตามมาตรการ  
5.6 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ  
5.7 รายงานผลการดําเนินการ 
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5.8 เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 

ผลผลิต  
มีมาตรการเพื่อขับเคล่ือนคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
ผลลัพธ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) 

 

ลําดับที่ 6 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 ได
กําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมีอํานาจและหนาที่
จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ินและ
ภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติราชการ 
ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานและการเปดเผยขอมูล 
ขาวสารตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2556 มาตรา 6 ที่กําหนดให
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดีนั้น ตองกอใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มี
ประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมี
ศักยภาพ โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงานใหเกิดประโยชนตอองคกรและประชาชน การพัฒนางานขององคกรจะบรรลุผลไดตอง
เร่ิมมาจากบุคลากรผูปฏิบัติงาน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนางานใหมีคุณภาพจะตองมีมาตรฐานในการทํางานที่เปน
รูปธรรมชัดเจนและมีมาตรการในการทํางานที่โปรงใส สามารถตรวจสอบการทํางานไดดานการพัฒนาระบบบริหารใหมี
ประสิทธิภาพ เปนธรรม เพื่อนําไปสูการสรางมาตรฐานความโปรงใสและการใหบริการที่เปนธรรม ตรวจสอบไดอยาง
แทจริงตอไป ดังนั้น เพื่อเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรมในการทํางาน มีความโปรงใสและตรวจสอบการทํางานไดองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดจัด
ใหมีมาตรการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน  
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อกําหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
3.2 เพื่อใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง โปรงใสสามารถตรวจสอบได 
3.3 เพื่อเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล  
3.4 เพื่อปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบุคคลของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพไดคนดีคนเกง 

เขามาทํางาน  
4. กลุมเปาหมาย  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
5. วิธีดําเนินการ  
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5.1 ผูบริหารกําหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 

5.2 จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอํานาจและหนาที่ที่ตองปฏิบัติ  
5.3 จัดตั้งคณะทํางานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
5.4 จัดเวทแีลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวมความเห็นเสนอ

ตอผูบริหาร  
5.5 คณะทํางานพิจารณากําหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน 

  - มาตรการปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชาใหทํางานสวนตัวที่
มิใชงานราชการ 
  - มาตรการนําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการใหบริการมาใชในการเลื่อนข้ัน
เงินเดือนของบุคลากร 
  - มาตรการการนําผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร (ITA) มาใชในการเลื่อนข้ัน
เลื่อนเงินเดือนของบุคลากร 
  - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเขารับราชการและแตงตั้งใหเปนพนักงาน  
  - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร ฯลฯ  

5.6 ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคล  
5.7 ดําเนินการตามมาตรการ  
5.8 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต   
- มีมาตรการดําเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จํานวน 1 มาตรการ  
ผลลัพธ 
- ขอรองเรียนในการดําเนนิการดานบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตลดลง  

 

ลําดับที่ 7 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 
2. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ  

การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการบริหาร ผลการ
ปฏิบัติราชการซึ่งใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการพัฒนาผลงาน ซึ่งองคการ
บริหารสวนตําบลนาทามใตไดใหความสําคัญในเร่ืองการพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณา เลื่อนข้ันเงินเดือน
เปนเร่ืองลําดับตนๆ ของเร่ืองการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเร่ืองการใชดุลพินิจของ ผูบังคับบัญชาในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดดําเนินกิจกรรมการ
สรางความโปรงใสในการพจิารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน  
3. วัตถุประสงค  

เพื่อใหการบริหารงานบคุคลดานการเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถตรวจสอบได 
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4. กลุมเปาหมาย  
พนักงานสวนตําบล องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

5. วิธีดําเนินการ  
5.1 แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นนกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน โดยแตงตั้งปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนประธานกรรมการและหัวหนาสวนราชการเปนกรรมการและ
ขาราชการที่รับผิดชอบงานการเจาหนาทีเ่ปนเลขานุการ  

5.2 แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยประกอบดวย 
ประธานกรรมการ หัวหนาสวนและผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการและขาราชการที่รับผิดชอบงานการเจาหนาที่ เปน
เลขานุการ  

5.3 ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เพื่อกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ผูบังคับบัญชาไดพิจารณาไวโดยเจาหนาที่ใหคําปรึกษาและ
เสนอ ความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

5.4 คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหแกคณะกรรมการพิจารณาเลื่อน
ข้ัน เงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

5.5 คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนขาราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พิจารณาทบทวนผล การ
พิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามที่คณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ขาราชการเสนอมา  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
บุคลากรของหนวยงานมีความพึงพอใจตอระบบของการเลื่อนข้ันเงินเดือนไมต่ํากวารอยละ 80 (สํารวจโดยแบบ

ประเมิน)  
ผลลัพธ  
ขอรองเรียนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงินเดือนลดลง 

 

ลําดับที่ 8 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญติังบประมาณรายจายประจําป  
2. หลักการและเหตุผล/ทีม่าของโครงการ  

ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ซึ่งกําหนดใหมีการบริหาร
ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐและเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชนและการ
ปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 หนังสือส่ังการและกฎหมายอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของ 
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดจัดทํากิจกรรมควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจําป เพื่อติดตาม ควบคุมและตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปดวยความถูกตอง เกิดความคุมคาและมี
ประสิทธิภาพ ลดขอผิดพลาดในการเบิกจายเงินตามตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปและดําเนินงานตาม
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ขั้นตอนของระเบียบ ประกาศกระทรวงมหาดไทยและหนังสือส่ังการการท่ีเกี่ยวของ ซึ่งถือเปนเรื่องสําคัญท่ีองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจะตองทําตามกฎหมาย ระเบียบและมีความจําเปนตอการบริหารงานขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใต  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีสวนรวมในการติดตามความกาวหนาใน
การเบิกจายงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

3.2 เพื่อสงเสริมใหบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีสวนรวมในการตรวจสอบการเบิกจาย
งบประมาณ  

3.3 เพื่อลดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงานท่ีอาจจะทําใหเกิดความเสียหายแกทางราชการ  
4. กลุมเปาหมาย 

กองคลัง องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ 

5.1 จัดต้ังคณะทํางานควบคุมการเบิกจายเงินตามขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป  
5.2 จัดประชุมบุคลากรทุกสํานัก/กอง/ฝาย เพื่อติดตามความกาวหนาการเบิกจายงบประมาณขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น มีการรายงานการใชจายงบประมาณประจําเดือน/ประจําไตรมาส  
5.3 จัดต้ังคณะทํางานเพื่อตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross 

Check)  
5.4 ดําเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณตามท่ีคณะทํางานกําหนด 
5.5 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
1) มีการจัดประชุมเพื่อติดตามความกาวหนา/รายงานการใชจายงบประมาณ อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง 
2) มีการดําเนินการตรวจสอบการเบิกจายงบประมาณในลักษณะการสอบยันความถูกตอง (Cross Check)  
ผลลัพธ  
ขอผิดพลาดในการเบิกจายงบประมาณลดลงรอยละ 80  

 

ลําดับที่ 9   
1. ชื่อโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 ได
กําหนดอํานาจและหนาท่ี ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยใหมีอํานาจและหนาท่ี
จัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น บริหารกิจการในเขตองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
ภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติราชการ 
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ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมากขึ้น โดยองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน ซึ่งจะสงผลให
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่นไดอยางแทจริง ท้ังน้ี การเพิ่มขึ้นของประชากร ตลอดจนภาวการณใน
ยุคโลกาภิวัตนท่ีประชาชนมีชองทางในการเขาถึงแหลงขอมูลไดมากขึ้น ยอมสงผลกระทบตอการดําเนินกิจกรรมของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยเฉพาะอยางย่ิงในดานการใหบริการท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดจัดทํา
โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อใหสามารถ
พัฒนาการปฏิบัติงานดานตางๆ ใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนและสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลตอไป  
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
3.2 เพื่อทราบถึงปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะจากการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวนตําบล

นาทามใต  
3.3 เพื่อสรางชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการใหบริการขององคการ

บริหารสวนตําบลนาทามใต  
4. กลุมเปาหมาย  

ประชาชนผูรับบริการในเขตพื้นท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 เก็บรวบรวมขอมูลในการใหบริการประชาชนตามอํานาจหนาท่ีและภารกิจขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น อยางนอยตองครอบคลุมดานตางๆ ดังน้ี  
  1) ดานโครงสรางพื้นฐาน  
  2) ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต 
  3) ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคมและการรักษาความสงบเรียบรอย 
  4) ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเท่ียว  
  5) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอม 
  6) ดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น  
 5.2 จัดทําระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูมาติดตอหรือรับบริการ ณ จุดใหบริการในรูปแบบท่ี
งายและสะดวก เชน ประเมินผาน QR Code หรือระบบกดปุมแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร  

5.3 จัดใหประชาชนไดประเมินความพึงพอใจในการใหบรกิารของหนวยงาน  
5.4 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจและรายงานผลการประเมินใหผูบริหารทองถิ่นทราบอยางนอยปละ 2 

ครั้ง 
5.5 เผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชนไดรับทราบผาน

ชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต ส่ือสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ จดหมายขาว เสียงตามสาย หอกระจาย
ขาว เปนตน  
6. ระยะเวลาดําเนินการ 

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณที่ใชในการดําเนินการ  

20,000 บาท 
8. ผูรับผิดชอบ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
มีระบบ/ชองทางใหประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน  
ผลลัพธ  
จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติลดลง 

 

ลําดับที่ 10 
1. ชื่อโครงการ : โครงการบริการเปนเลศิ กอเกิดความประทับใจ (ยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล)  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 52 กําหนดใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินจัดทําหลักเกณฑการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีโดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเก่ียวกับการลดข้ันตอนการ
ปฏิบัตงิาน การอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน ตลอดจนจัดใหมีการการรับฟงและสํารวจ
ความคิดเห็นของประชาชนผูรับบริการ เพื่อปรับปรุงการบริหารงานใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนมากที่สุด 
ประกอบกับการบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินตองใหความสําคัญในการสรางความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติโดย
นําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมือง
ที่ดีมาประยุกตใช โดยเฉพาะหลักนิติธรรมและความเสมอภาค ที่องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จะตองคํานึงถึงการจัดทํา
บริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอํานาจ หนาที่และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้นๆ ไดอยางทั่วถึง รวมถึงการ
อนุมัติอนุญาตและการใชอํานาจอ่ืนๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบและ
คํานึงถึงความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติและไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพื่อตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ตองปฏิบัติ
ตอประชาชนในพื้นที่และผูที่มาประกอบกิจการในพื้นที่อยางเทาเทียมกันไมเลือก ปฏิบัติ เพื่อใหหนวยงานมีการพัฒนา
คุณภาพการใหบริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลและอํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินและเพื่อใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือก
ปฏิบัติและเพื่อกํากับใหการใชดุลยพินิจและใชอํานาจหนาที่ของบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปตาม
หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเกิดประโยชนสุขตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร เกิดความโปรงใส 
ตรวจสอบได มีประสิทธิภาพและความคุมคา องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดจัดทําโครงการบริการเปนเลิศ กอ
เกิดความประทับใจ (ยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักธรรมาภิบาล)  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อยกระดับมาตรฐานการใหบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล  
3.2 เพื่อมีแนวทางการปฏิบัติงานเก่ียวกับวิธกีารและมาตรฐานที่ใชในการใหบริการ  
3.3 เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนใน

ทองถ่ิน 
3.4 เพื่อใหประชาชนผูมารับบริการเกิดความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการและเกิดความเชื่อมั่นในองคกร 

4. กลุมเปาหมาย  
ประชาชนผูรับบริการในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

5. วิธีดําเนินการ  
5.1 แตงตั้งคณะกรรมการยกระดับมาตรฐานการบริการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี 
5.2 ประชุมคณะกรรมการเพื่อสํารวจงานบริการที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองปฏิบัติปรับปรุงข้ันตอนและ

ระยะเวลาในการใหบริการที่สามารถปฏิบัติไดจริงและพิจารณางานในภารกิจวาเร่ืองใดที่ผูบังคับบัญชาสามารถ มอบ
อํานาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง การอนุญาต การอนุมัติหรือการปฏิบัติราชการใดๆ ใหแกผูใตบังคับบัญชา  

5.3 จัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานที่ใชในการใหบริการ ปรับปรุงแผนผังกําหนดผูรับผิดชอบให
เปนปจจุบัน ดังนี้  
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  (1) ปรับปรุงปายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการแกประชาชน 
  (2) จัดทําเอกสาร/แผนพับประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ 
  (3) จัดใหมีกลอง/ตูรับความคิดเห็นของประชาชน 
  (4) จัดทํา/เตรียมแบบฟอรมคํารองตางๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมทุกงานบริการ  
  (5) จัดทําคําสั่งการใหบริการประชาชนนอกเวลาราชการ โดยจัดใหมีการใหบริการแกประชาชนทั้งเวลา 
ทําการชวงพักกลางวันและในวันหยุดราชการ 
  (6) การมอบอํานาจการตัดสินใจ การอนุญาต การอนุมัติการรักษาราชการแทน  
 5.4 ประกาศเปดเผยขอมูลและมาตรฐานการใหบริการ ข้ันตอนและระยะเวลาในการใหบริการ จัดทําแผนภูมิ
แสดงข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน ณ ที่ทําการและเว็บไซตของหนวยงาน  

5.5 ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการและนําผลดังกลาวมาปรับปรุงการใหบริการ 
5.6 รายงานผลการประเมิน ความคิดเห็น ปญหาและอุปสรรคตางๆ ใหผูบริหารทราบและเผยแพรใหบุคลากร

และสาธารณชนใหทราบโดยทัว่กัน  
5.7 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
1) มีประกาศแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีและมาตรฐานที่ใชในการใหบริการ  
2) มีแผนภูมิแสดงขอมูลการใหบริการ ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับการบริการประชาชน ณ ที่

ทําการและเว็บไซตของหนวยงาน 
ผลลัพธ  
1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพงึพอใจการใหบริการ)  
2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะที่ไมเปนธรรม เลือกปฏิบัติลดลง 

 

2.2.3 การจัดทําแผนการปองกันการทุจริต 
ลําดับที่ 11 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
2. หลักการและเหตุผล  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตใหความสําคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการ
ปองกันการทุจริตใหมีความโปรงใสความสุจริตและบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริต เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (พ.ศ.2566-2570) 
เพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตตามหลักธรรมาภิบาลและยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อยกระดับการบริหารงานเพื่อปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
3.2 เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
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4. กลุมเปาหมาย  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

5. วิธีดําเนินการ  
5.1 จัดต้ังคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น  
5.2 ประชุมคณะทํางานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

วิเคราะหประเมินความเส่ียงการทุจรติและจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
5.3 เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ชองทางท่ีกําหนด รวมถึงรายงานการทําแผนฯ 

แกหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก สํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตาม 
ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (E-PlanNACC) ทางเว็บไซต
สํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน  

5.4 ประชุมช้ีแจง สรางความรู ความเขาใจในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ใหแก
เจาหนาท่ีและหนวยงานท่ีเกี่ยวของนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ  

5.5 ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
5.6 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
5.7 รายงานผลการดําเนินการแกผูบริหารและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก  

สํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น (E-PlanNACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน  

5.8 เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตางๆ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบล

นาทามใต (พ.ศ.2566-2570) 
ผลลัพธ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมผีลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป)  

 

2.3 มาตรการลดการใชดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน 
 

 2.3.1 จัดทําขอตกลงระหวางบุคคลในองคกรใหปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต มีคุณธรรม 
จริยธรรม ใชดุลยพินิจดวยความสุจริตภายใตกรอบธรรมาภิบาล 

ลําดับที่ 12 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล  
2. หลักการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดกําหนดดัชนีในการประเมิน
ท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากลและวัฒนธรรมของประเทศไทยเปนหลัก รวมถึงขอเท็จจริงของการ
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ทุจริตท่ีเกิดขึ้นภายในหนวยงานของภาครัฐ สาเหตุสวนมากเกิดจากการดําเนินงานของระดับบุคคลหรือเกิดจากปจจัย
ทางวัฒนธรรมขององคกรหรือเกิดจากลักษณะงานและการรับส่ิงของตางๆ ท่ีเอื้อใหเกิดการทุจริต ดังน้ัน วิธีการ
บริหารจัดการภายในองคกรท่ีนําไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรม คานิยมและวัฒนธรรมขององคกรใหกลายเปนส่ิงท่ี
ยอมรับไดของผูบริหารและเจาหนาท่ีภายในองคกร โดยการสรางความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีสวนรวม
ในการตอตานการทุจริตภายในองคกรของผูบริหารและเจาหนาท่ี ถึงแมจะเปนส่ิงท่ียากตอการดําเนินงานก็ตาม แต
เปนส่ิงสําคัญท่ีหนวยงานตองสรางใหเกิดการเปล่ียนแปลงเพื่อนําไปสูองคกรท่ีมีคุณภาพและความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน ตลอดจนเปนการสรางแนวรวมในการตอตานการทุจริตอันจะสงผลตอสังคม ชุมชนและประเทศเกิดความ
ตระหนักถึงภัยจากการทุจริตและปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ ดังน้ัน องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงได
จัดทํามาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล ท่ีกําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติ
ราชการดวยความซื่อสัตยสุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อเปนการพัฒนาวิธีการท่ีดําเนินงานภายในองคกรท่ีจะ
นําไปสูการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานใหสูงขึ้น 
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหบุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล  
3.2 เพื่อเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม  

4. กลุมเปาหมาย  
บุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

5. วิธีดําเนินการ  
5.1 จัดทํามาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล  
5.2 จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรร

มาภิบาล 
5.3 ทุกสวนราชการจัดทําขอตกลงในการปฏิบัติราชการระหวางสวนราชการกับผูบริหารทองถ่ินที่มีดัชนีในการ

ประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เชน  
  - ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ  
  - ไมใหมีการเรียกรับผลประโยชนสวนตัว เพื่อแลกเปลี่ยนกับการใหบริการตามอํานาจหนาที่  
  - ไมใหเจาหนาที่ใหบริการเอ้ือประโยชนหรือเลือกปฏิบัติตอผูใชบริการเนื่องจากความสัมพันธสวนตัว 
เปนตน โดยกําหนดจัดทําเปนขอตกลงรายบุคคลระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ไดแก 
   - ผูบริหารหนวยงานกับผูอํานวยการสํานัก/กอง  
   - ผูอํานวยการสํานัก/กองกับผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน  
   - ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน กับ เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานใตบังคับบัญชา 

5.4 รวบรวมขอตกลงการปฏิบัตริาชการของทุกสวนราชการเสนอผูบริหารเพื่อขอความเห็นชอบและอนุมัติ  
5.5 ชี้แจงใหทุกสวนราชการถือปฏิบัติ  
5.6 ประเมินผลการปฏิบัติงานตามขอตกลง  
5.7 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
ทุกสํานัก/กอง ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
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ผลผลิต  
มีการจดัทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล  
ผลลัพธ  
จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 

 

ลําดับที่ 13 
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล  

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา การปฏิบัติหนาที่
ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีโดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน 
การมีสวนรวมประชาชน การเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความ
เหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.
2546 มาตรา 12 กําหนดไววา เพื่อประโยชนในการปฏิบตัิราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพื่อ
กําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษรหรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อ
แสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมทั้งมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระ
ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพ การใหบริการ ความพึง
พอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑวิธีการและระยะเวลาที่กําหนด องคการบริหาร
สวนตําบลนาทามใตจึงไดจัดใหมีการจัดทําขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดยมีการลงนามในขอตกลงการ
ปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตกับปลัดองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตและหัวหนา
สํานักปลัด/ผูอํานวยการกองและใหมีการลงนามจัดทําขอตกลงทุกป เพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ
ปฏิบัตริาชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสํานัก/กอง/ฝาย เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนด  

3.2 เพื่อใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ  
4. กลุมเปาหมาย  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดทําขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทําขอตกลงการปฏิบัติ
ราชการ ในระดับสํานัก/กอง/ฝาย เพื่อใหการดําเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาวบรรลุเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กําหนดและรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน โดยไดมีการลงนามบันทึก
ขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินกับปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินและปลัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินกับหัวหนาหนวยงานในสังกัด พรอมคณะทํางานไดรวมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการแตละมิติดังนี้ 
  1) การบริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน  
  2) การบริหารราชการเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ  
  3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ  
  4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
  5) การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน  
  6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ  
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5.2 ชี้แจงสํานัก/กอง/ฝายตางๆ และผูปฏิบัติทราบและทําความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัดและกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ  

5.3 ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน 
  - ศึกษาขอมูลและเอกสารหลักฐานตางๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือนและเอกสารที่เก่ียวของกับการดําเนินการตามตัวชี้วัด เปนตน 
  - ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูกํากับ ดูแลตัวชี้วัดและผูจัดเก็บขอมูล 
เพื่อใหการดําเนินการเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดและการมีสวนรวมของผูบริหารของหนวยงานในการกํากับ ดูแลและ
ติดตามผลการดําเนินงานดงักลาว  

5.4 รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัด เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายหรือตัวชี้วัด
ที่กําหนด  

5.5 วัดผลลัพธที่ไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมายและเกณฑการใหคะแนน  
5.6 ประสานงานกับหนวยงานที่รับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีที่การประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการในเบื้องตนไมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด เพื่อหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย
ที่กําหนดไว  

5.7 รายงานผลการดําเนินงาน  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570 
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

ทุกสํานัก/กองขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง  
ผลลัพธ  
จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
 

ลําดับที่ 14 
1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน  
2. หลักการและเหตุผล  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต ใหความสําคัญในการสรางความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติในการให บริการ
สาธารณะ/บริการประชาชนใหเกิดข้ึนในพื้นที่ โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาประยุกตใชโดยเฉพาะหลักนิติธรรมและความ เสมอภาค ที่
องคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะที่ครอบคลุมตามอํานาจหนาที่และเปดโอกาสให
ประชาชนเขาถึงบริการนั้นๆ ไดอยางทั่วถึง รวมถึงการอนุมัติอนุญาตและการใชอํานาจอ่ืนๆ ขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินตองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบและคํานึงถึงความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติและไมมีการ
เรียกรองผลประโยชนเพื่อตนเองหรือพวกพอง ทั้งนี้ตองปฏิบัติตอประชาชนในพื้นที่และผูที่มาประกอบกิจการในพื้นที่
อยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติโดยไมแบงแยกดานเพศ ถ่ินกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุความพิการ สภาพทางกายภาพ
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อ ทางศาสนา การศึกษาและอ่ืนๆ สอดคลองกับ
มาตรา 8 แหง พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ที่ไดกําหนดใหสวน
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ราชการจะตองดําเนินการโดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางที่จะไดรับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของสวน
ราชการตองเปนไปโดยความซ่ือสัตยสุจริต สามารถตรวจสอบได  

ดังนั้น เพื่อใหหนวยงานมีการใหบริการประชาชนมีมาตรฐานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถตอบสนอง
ความตองการของประชาชนในทองถ่ินและเพื่อใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกันและไมเลือกปฏิบัติ จึงได
จัดทําโครงการมาตรฐานการใหบริการประชาชนข้ึน 
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกําหนดของหนวยงานใหบริการประชาชนเปนไป
ตามมาตรฐานท่ีกําหนดอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ  

3.2 เพื่อใหประชาชนผูรับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการและมาตรฐานการใหบริการ  
3.3 เพื่อใหประชาชนผูมารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการใหบริการได 

4. กลุมเปาหมาย  
ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

5. วิธีดําเนินการ  
5.1 จัดตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน  
5.2 จัดใหมีการประชุมคณะทํางานจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน  
5.3 จัดทําประกาศมาตรฐานการใหบริการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานที่ใชใหบริการและ

ประกาศใหประชาชนทราบโดยทั่วกัน  
5.4 ปรับปรุงขอมูลการใหบริการในหนวยงานใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด เชน 

  - ปรับปรุงแผนผังกําหนดผูรับผิดชอบใหเปนปจจุบัน  
  - ปรับปรุงปายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการแกประชาชน  

5.5 เผยแพรมาตรฐานการใหบริการประชาชน ณ ที่ทําการและในระบบเครือขายสารสนเทศของหนวยงาน เชน  
  - จัดทําปายแสดงแผนภูมิ ข้ันตอน มาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุผูรับผิดชอบ
ใหบริการในทุกกระบวนการ ณ จุดใหบริการ 
  - จัดทําเอกสาร/แผนพับประชาสัมพันธเผยแพรมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการใหบริการประชาชน  
  - จัดทํา/เตรียมแบบฟอรม คํารองตางๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมทุกงานบริการ  

5.6 มีการติดตาม ประเมินผลการใหบริการตามมาตรฐานที่กําหนด โดยการประเมินความพึงพอใจในการ
ใหบริการ  

5.7 รายงานผลการดําเนินการ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
1) หนวยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับวิธีการใหบริการประชาชน  
2) มีการเปดเผยขั้นตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุผูรับผิดชอบงานใหบริการ

ในทุกกระบวนการ ณ ท่ีทําการและในเว็บไซตหนวยงาน 
ผลลัพธ  
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1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความพึงพอใจตอการใหบริการขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80  

2) จํานวนขอรองเรียนเกี่ยวกับการใหบริการประชาชนลดลง 
 
2.3.3 มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจเก่ียวกับการส่ัง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทนหรือการ

ดําเนินการอื่นใดของผูมีอํานาจในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและประชาชน 
ลําดับที่ 15 

1. ชื่อโครงการ : มาตรการออกคําส่ังมอบหมายขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหน่ึงท่ีมีอํานาจ 
หนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถิ่น ตามอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 และหนาท่ี
ตามกฎหมายอื่นท่ีกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาท่ีตองทําอีกมากมายในการใหบริการสาธารณะแก
ประชาชน ท้ังน้ี ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ัน มักจะประสบปญหาดานอํานวยความสะดวก ใน
การติดตอราชการเน่ืองจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมีการกระจายอํานาจหรือมอบหมาย 
อํานาจหนาท่ีในการส่ังการ อนุมัติอนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสํานัก กองและฝายตางๆ ซึ่งเปนอุปสรรค
อยางย่ิงตอการใหบริการ ทําใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหน่ึง ของ
การกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเส่ือม
ประสิทธิภาพ 

เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ.2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดย
ใหมีอํานาจและหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น บริหารกิจการในเขตองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นและภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มุงหวังใหเกิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นไดมากขึ้น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารงานตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชน  

ดังน้ัน เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีตอบสนองความตองการของ
ประชาชน ลดขั้นตอนการใหบริการและไมสรางเงื่อนไขขั้นตอนท่ีมีความยุงยาก จึงจําเปนตองมีมาตรการออกคําส่ัง
มอบหมายขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อเปนการลดขั้นตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรม ตอบสนองความ
ตองการของประชาชน  

3.2 เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน  
3.3 เพื่อเปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการส่ัง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ  
3.4 เพื่อปองกันการผูกขาดอํานาจหนาท่ีในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ในตําแหนงหนาท่ีราชการ  
4. กลุมเปาหมาย  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
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5. วิธีดําเนินการ  
5.1 จัดทําคําส่ังมอบหมายงานในการส่ัง อนุญาต อนุมัติตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือส่ังการ 

เชน คําส่ังมอบหมายงานของนายกองคการบริหารสวนตําบลปลัดองคการบริหารสวนตําบลและหัวหนาสวนราชการ 
จํานวน 4 ฉบับ นายกองคการบริหารสวนตําบล มอบหมายใหรองนายกองคการบริหารสวนตําบล นายกเทศมนตรม
อบหมายใหปลัดองคการบริหารสวนตําบล รองปลัดองคการบริหารสวนตําบลและหัวหนาสวนราชการ ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบลมอบหมายใหรองปลัดองคการบริหารสวนตําบล ปลัดองคการบริหารสวนตําบลมอบหมายใหหัวหนา
สวนราชการ เปนตน  

5.2 จัดทําหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอํานาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือ
ปฏิบัติ  

5.3 จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ  
5.4 ใหผูรับมอบหมายงานตามคําส่ังรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําส่ังท่ีไดรับมอบหมายในทุกเดือน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
มีคําส่ังมอบหมายงานใหผูท่ีเกี่ยวของปฏิบัติราชการแทน จํานวนไมนอยกวา 4 ฉบับ  
ผลลัพธ  
1) ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80  
2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริตลดลง  
 

ลําดับที่ 16 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการกระจายอํานาจขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งที่มี
อํานาจหนาที่ในการจัดทาํบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถ่ินตามอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผู
มารับบริการติดตอกับหนวยงานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมักจะประสบปญหาดานการอํานวยความสะดวกใน
การติดตอราชการ เนื่องจากภารกิจมีมากมายไปรวมอยูกับฝายบริหาร ไมมีการกระจายอํานาจหรือมอบหมายอํานาจ
หนาที่ในการสั่งการ อนุมัติอนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสํานัก กองและฝายตางๆ ซึ่งเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการ
ใหบริการ ทําใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับความสะดวก อันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทําการ
ทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาที่ สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ พระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีพ.ศ.2546 มาตรา 6 และมาตรา 37 ที่กําหนดใหการ
บริหารราชการเพื่อใหเกิดประโยชนสุขของประชาชนและเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ไมมีข้ันตอน การปฏิบัติงานเกิน
ความจําเปน ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 
คุมคา ดังนั้น เพื่อใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตอบสนองความตองการของ
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ประชาชน ลดข้ันตอนการใหบริการและไมสรางเงื่อนไขข้ันตอนที่มีความยุงยาก จึงจําเปนตองมีมาตรการกระจายอํานาจ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อเปนการลดขั้นตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรม ตอบสนองความ
ตองการของประชาชน  

3.2 เพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน  
3.3 เพื่อเปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการส่ัง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
3.4 เพื่อปองกันการผูกขาดอํานาจหนาท่ีในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ในตําแหนงหนาท่ีราชการ  
4. กลุมเปาหมาย  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 ดําเนินการชี้แจงใหขอมูลหนาที่ความรับผิดชอบและผูรับผิดชอบแกบุคลากรในหนวยงาน  
5.2 เพิ่มการมอบอํานาจบางเร่ืองใหระดับรองผูบริหารหรือพนกังานทองถ่ินในการอนุมัติอนุญาต  
5.3 จัดทําคําสั่งมอบหมายผูรักษาราชการแทนกรณีไมอาจปฏิบัตงิานได  
5.4 จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือสั่งการ 

เชน คําสั่งมอบหมายงานของนายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัดองคการบริหารสวนตําบลและหัวหนาสวนราชการ 
นายกองคการบริหารสวนตําบลมอบหมายให รองนายกองคการบริหารสวนตําบล นายกองคการบริหารสวนตําบล
มอบหมายใหปลัดองคการบริหารสวนตําบล รองปลัดองคการบริหารสวนตําบลและหัวหนาสวนราชการ ปลัดองคการ
บริหารสวนตําบลมอบหมายใหรองปลัดองคการบริหารสวนตําบล ปลัดองคการบริหารสวนตําบลมอบหมายใหหัวหนาสวน
ราชการ  

5.5 กรณีการลงนามอนุมัติอนุญาตตามกฎหมายเฉพาะ มีการจัดทําบัญชีสรุปการมอบอํานาจแนบทายคําสั่ง  
5.6 กรณีอํานาจเฉพาะของผูบริหารไมสามารถมอบอํานาจไดหรือผูบริหารทองถ่ินมอบอํานาจใหผูมีหนาที่

รับผิดชอบโดยตรง ใหจัดทําเปนคําสั่งและประกาศใหประชาชนทราบดวย  
5.7 จัดทําหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอํานาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและถือปฏิบัติ  
5.8 จัดทําประกาศ ประชาสัมพนัธใหประชาชนทราบ 
5.9 ใหผูรับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งที่ไดรับมอบหมายในทุกเดือน  
5.10 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
ผลผลิต  
มีคําส่ังมอบหมายงาน มอบอํานาจ รักษาราชการแทน จํานวนไมนอยกวา 4 ฉบับ  
ผลลัพธ  
1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ)  
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2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริตลดลง 
มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 

 

3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

 3.1.1 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ 
ลําดับที่ 1 

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม  
2. หลักการและเหตุผล  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตเห็นความสําคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางและเทา
เทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ ความคิดเห็น 
ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรูรวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน รวมตัดสินใจ รวม
ติดตาม ตรวจสอบการดําเนนิงานขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตดวยการจัดทําโครงการจัดเวทีประชาคมข้ึน เพื่อ
จะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดําเนินกิจการตามอํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใต โดยเฉพาะการดําเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยูและสุขอนามัยของประชาชนในชุมชน เพื่อนํามา
เปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุงจัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ินอยางมีประสิทธิภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ประชาชนอยางแทจริง  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่เก่ียวของในการดําเนินกิจการตามอํานาจหนาที่
ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

3.2 เพื่อรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชน 
3.3 เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทั้งรวมแกปญหาและสงเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม  
3.4 เพื่อนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ินอยางมีประสิทธิภาพ  
3.5 เพื่อสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม  
3.6 เพื่อจัดเก็บขอมูลพื้นฐานที่เปนมาตรฐาน สามารถนําไปใชประโยชนในการจัดทําแผนชุมชนและวางแผน

พัฒนาทองถ่ิน 
4. กลุมเปาหมาย  

ชุมชน/หมูบาน/ตําบล ในพื้นที่องคการบริหารสวนตาํบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงานที่เก่ียวของดําเนินการจัดเวทีประชาคม  
5.2 จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวมประชุม

ประชาคม เพื่อกําหนดทิศทาง นโยบายหรือแผนพัฒนาทองถ่ินดวยความสมัครใจตามวัน เวลาและสถานที่ที่เหมาะสม 
สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นําและครอบคลุมจํานวนประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่อยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน  

5.3 นําผล/ขอเสนอตางๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปนรูปธรรม 
ผานการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย  

5.4 ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหารและประกาศใหประชาชนทราบ 
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

20,000 บาท  
8. ผูรับผิดชอบ  
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สํานักปลดั องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
มีการจดัประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพื้นที่อยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน 
ผลลัพธ  
1) ไดรับทราบปญหาและความตองการที่แทจริงของประชาชนในแตละชุมชน  
2) เกิดเครือขายภาคประชาชน  
3) มีขอมูลพื้นฐานชุมชนที่ไดมาตรฐานสําหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถ่ิน  

 

ลําดับที่ 2 
1. ชื่อโครงการ : สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
2. หลักการและเหตุผล  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหารายได
และการใชจายเงินและการบริหารงานตางๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะการท่ีองคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใตจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความ
ซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใสและสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวน
รวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต ใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได
อยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น การจัดทํางบประมาณขององคการบริหาร
สวนตําบลนาทามใตและรวมดําเนินการโครงการ รวมท้ังติดตามโครงการตามแผนพัฒนาทองถิ่น สงผลใหเกิดการ
บริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนตอไป 
3. วัตถุประสงค 

3.1 เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตน  
3.2 เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทําแผน/โครงการตางๆ ของตน  
3.3 เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัติราชการใหมีความถูกตอง โปรงใส  
3.4 เพื่อสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคล่ือนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพัฒนาทองถิ่นของตน  
4. กลุมเปาหมาย  

ประชาชนในพื้นท่ีขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ ดังน้ี 
  1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพื่อคัดเลือกผูแทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถิ่น โดยสงเสริม/เปดโอกาสใหประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิเหมาะสมหรือผูมีสวนไดสวนเสียไดเขารวม
เปนคณะกรรมการ/คณะทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจํานวนสัดสวนท่ีมีผลตอการตัดสินใจในการบริหาร 
โครงการ/กิจกรรมตาง โดยใหคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาท่ี ดังน้ี 
   - การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน/โครงการ  
   - การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
   - การมีสวนรวมดําเนินการตามโครงการ  
  1.2) จัดทํารางแผนพัฒนาทองถิ่น  
  1.3) เผยแพรรางแผนพัฒนาทองถิ่นใหประชาชนในแตละชุมชน เสนอขอคิดเห็นในการปรับปรุง 
จัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น  
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  1.4) หนวยงานท่ีเกี่ยวของปรบัปรุงแผนพัฒนาทองถิ่นใหสอดรับกับความตองการของประชาชน  
  1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถิ่น ตามขั้นตอนตอไป  
  1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถิ่นตอสาธารณชน 
  1.7) รายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาทองถิ่นตอคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 
ผูบริหารและสาธารณชนทราบ เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถิ่นตอไป 

5.2 จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถิ่น เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุมและการ
ปรึกษาของสภาทองถิ่นตามระเบียบ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพื้นท่ี รวมท้ังประชาสัมพันธเกี่ยวกับวัน เวลา
และกําหนดการประชุมสภาทองถิ่น 
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นและมีชองทาง

ใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทําแผน/โครงการตางๆ  
2) องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมกีารแตงต้ังภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น  
ผลลัพธ  
เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินการดานตางๆ ตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

เพิ่มขึ้น   
 

3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบและการประเมินผลการดําเนินงาน 
ลําดับที่ 3 

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล  

ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองดําเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ ซึ่งเปนกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการวาสัมฤทธ์ิผลตามเปาหมายหรือไม ตลอดจน
เปนการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อนําผลท่ีไดจากการประเมินมาใชในการ
ปรับปรุง แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตางๆ ตอไป เพื่อใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีการขับเคล่ือนอยางเปนรูปธรรม ซึ่งจะสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี
มาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดขนตอนการปฏิบัติและการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการ
ของประชาชน เพื่อประโยชนสุขของประชาชนโดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีและสงเสริมใหประชาชนมีสวน
รวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จึงดําเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการและรวมปรับปรุง 
แกไขโครงการตางๆ ในแผนพัฒนาทองถิ่น  
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3.2 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตใหเกิดความโปรงใส 
ตรวจสอบได  

3.3 เพื่อเปนการเฝาระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
4. กลุมเปาหมาย  

ประชาชนในพื้นท่ีขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 ประสานกับสวนราชการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของเพื่อรวบรวมขอมูล  
5.2 จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ 
5.3 จัดทําประกาศประชาสัมพันธการดําเนินโครงการ  
5.4 จัดทําคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  

  1) ผูแทนชุมชนองคกรภาคประชาชน ภาคเอกชน 2 คน  
  2) ผูแทนสมาชิกสภา 2 คน 
  3) ผูทรงคุณวุฒิ 2 คน  
  4) ปลัดองคการบริหารสวนตําบล เปนกรรมการและเลขานุการ 
  5) หัวหนาสํานักปลัด เปนผูชวยเลขานุการ  
  6) หัวหนาฝายบริหารท่ัวไป เปนผูชวยเลขานุการ ใหคณะกรรมการฯ ดําเนินการดังน้ี 
   - ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตตามหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
   - ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต ปละ 2 ครั้งเปน
อยางนอย แลวเสนอผลการประเมินใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ เพื่อนําผลท่ีไดจากการประเมินมาใชในการ
ปรับปรุงแกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตางๆ ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
   - จัดทําแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการขององคการ
บริหารสวนตําบลนาทามใตสําหรับผลการปฏิบัติราชการประจําป  
   - ดําเนินการเรื่องอื่นๆ ตามท่ีองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมอบหมาย 

5.5 ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
5.6 ดําเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
5.7 รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาตอผูบริหารทองถิ่น เพื่อใหผูบริหาร

ทองถิ่นเสนอตอสภาทองถิ่น คณะกรรมการพัฒนาทองถิ่น  
5.8 ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถิ่นทราบ  
5.9 เผยแพรผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่นใหประชาชนทราบผานชองทางท่ีหลากหลาย 

เชน เว็บไซตองคกรปกครองสวนทองถิ่น ส่ือออนไลน เสียงตามสาย บอรดประชาสัมพันธฯลฯ  
5.10 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ  
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
- 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ  
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ผลผลิต  
1) มีการแตงต้ังภาคประชาชนรวมเปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
2) ประชาชนไดมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการและรวมปรับปรุงแกไขโครงการตางๆ 

ในแผนพัฒนาทองถิ่น 
ผลลัพธ  
ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 

 

3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเร่ืองรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 
 

 3.2.1 มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดําเนินกิจการ ตามอํานาจหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะการดําเนินกิจการที่จะมีผลกระทบตอความเปนอยูและสุขอนามัยของประชาชน
ในทองถ่ิน 
 3.2.2 มีระบบและชองทางใหประชาชนในทองถ่ินสามารถรองเรียน/รองทุกขผานชองทางที่หลากหลาย 
 3.2.3 มีรายงานหรือแจงเปนลายลักษณอักษรใหประชาชนผูรองเรียน/รองทุกขไดทราบถึงการไดรับเร่ือง 
ระยะเวลาและผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข 

ลําดับที่ 4 
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตเห็นความสําคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวรอง
ทุกขและเรื่องรองเรียนของประชาชน เพื่อเปนขอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานบริการสาธารณะและ
การบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงไดจัดทํามาตรการจัดการ
เรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขึ้น เพื่อกํากับ ติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชน รวมท้ังพัฒนาปรับปรุง
ขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตามผลและการแจงผลการดําเนินการ
เรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมท้ังจัดใหมีการประชาสัมพันธ 
เผยแพรกระบวนการรองเรียนและขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อกํากับ ติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตให
สามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม  

3.2 พัฒนา ปรับปรุงขั้นตอนของชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการติดตาม
ผลและการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 
4. กลุมเปาหมาย  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 จัดต้ังคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
5.2 ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลนาทาม

ใต เพื่อกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความ 
เดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็วและสะดวก  

5.3 คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ดังน้ี  
  1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป  
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   - กําหนดใหมีการจัดต้ัง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใต 
   - กํากับติดตามใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการ
รองเรียนและขั้นตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 
   - กําหนดใหมีเจาหนาท่ี/หนวยงานผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
   - กําหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงขั้นตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไข
ปญหา ชองทางการติดตามผลและการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตางๆ  
   - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกขดําเนินการแกไขขอรองเรียน
อยางเหมาะสม ภายใน 15 วัน หากไมสามารถดําเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 
   - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดําเนินการ
หรือความกาวหนาผลเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน
สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
  2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน  
   - จัดทําคูมือหรือแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเกี่ยวของกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการท่ี
บุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ี
รับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ เปนตน  
   - กําหนดใหมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบอยางชัดเจน 
   - กําหนดชองทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานผานทางชองทางออนไลนโดยแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพื่อเปนการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
   - จัดทําขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของ
หนวยงาน 
   - จัดทําขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียน เชน จํานวนเรื่อง เรื่องท่ีดําเนินการ
แลวเสร็จ เรื่องท่ีอยูระหวางดําเนินการ ฯลฯ  

5.4 จัดทําคูมือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกขและคูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง
รองเรียนการทุจริต แนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนเกี่ยวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
ของหนวยงาน เพื่อใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพเปนมาตรฐานเดียวกัน  

5.5 ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบล
นาทามใตใหทุกหนวยรับทราบและเปดเผยตอสาธารณชน  

5.6 จัดทําฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกําหนดกําหนดแนวทางในการปองกันและแกไขไมให
เกิดปญหาในลักษณะเดิมขึ้นอีก  

5.7 รายงานสรปุผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไขและเผยแพรให
สาธารณชนทราบ  

5.8 คณะทํางานฯ กํากับติดตามหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหดําเนินการตามมาตรการ  
5.9 ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
5.10 รายงานสรปุผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรคและแนวทางแกไขใหผูบริหารทราบ

และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  
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ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
2) มีการแตงต้ังเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  
3) มีการเผยแพร ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียนและกระบวนการ

ขั้นตอนเรื่องรองเรียน  
4) มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางใน

การติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง  
5) มีการกํากับ ติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตให

สามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการท่ี
กําหนดไว 

ผลลัพธ  
ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไมตํ่า

กวา รอยละ 80 
 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 

4.1 การจัดวางระบบการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงการทุจริต 
 

 4.1.1 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบตรวจสอบภายใน 
ลําดับที่ 1  

1. ชื่อโครงการ : โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป  
2. หลักการและเหตุผล  

การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดานการเงินและการบริหารงาน เพื่อสงเสริมการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค
และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับกิจกรรมการเพิ่มมูลคาขององคกร รวมท้ัง
การเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิผลและดูแลใหมีการใช
ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกท้ังยังชวยปองกันหรือลดความเส่ียงจากการดําเนินงานผิดพลาดและลดความ
เสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในน้ันยังถือเปนสวนประกอบสําคัญท่ีแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ 
ซึ่งจะตองมีการกระทําอยางเปนขั้นตอนท่ีถูกตองตามระเบียบและกฎหมายท่ีกําหนด โดยผูบริหารสามารถนําแผนการ
ตรวจสอบภายในมาใชโดยรวมเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหาร เพื่อจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการ
ดําเนินงานไดอยางถูกตองและยังเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังน้ัน การจัดทําแผนการ
ตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตางๆ ท่ีเกี่ยวของจะทําใหการ
ปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตเปนไปอยางถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 
3. วัตถุประสงค  
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3.1 เพื่อสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับ ดูแลท่ีดีและความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการประพฤติมิ
ชอบหรือการทุจริตและเปนการลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 

3.2 เพื่อเปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ (Check and Balance) สงเสริมใหเกิดการจัดสรรการใชทรัพยากร
ขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพื่อใหไดผลงานท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 

3.3 เพื่อนําผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ังเพื่อเพิ่มโอกาสของ
ความสําเร็จของงาน 
4. กลุมเปาหมาย  

บุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีการดําเนินการ  

5.1 จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกําหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบและใหม ี
ความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี  

5.2 สอบทานความถูกตองและเช่ือถือไดของขอมูลและตัวเลขตางๆ ดวยเทคนิคและวิธีการตรวจสอบท่ี
ยอมรับโดยท่ัวไป ปริมาณมากนอยตามีความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุม
ภายในและความสําคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและการปฏิบัติงานของหนวย
รับตรวจ  

5.3 สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมท้ัง
บริหารงานดานอื่นๆ ขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
คําส่ังและมติคณะรัฐมนตรีตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษาและความปลอดภัยของทรัพยสินและการใช
ทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด  

5.4 สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐานและ/หรือระเบียบ ขอบังคับ คําส่ังท่ีทางราชการกําหนด 
เพื่อใหมั่นใจไดวาสามารถนําไปสูการปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย  

5.5 รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพื่อนําขอมูลไปใชในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรายแรงและความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นและปองกันการทุจริต รวมท้ังเพื่อเพิ่ม 
โอกาสของความสําเร็จของงานและเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 
6. ระยะเวลาการดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

- 
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

หนวยงานตรวจสอบภายใน องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายในท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี  
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
ผลลัพธ  
1) มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพื่อใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ  
2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับอยางเครงครัด โดยมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน  
3) การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถิ่นลดลงรอยละ 5  
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4.1.2 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบควบคุมภายใน 
ลําดับที่ 2   

1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  
2. หลักการและเหตุผล  

ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกท่ีสําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงาน ไมวาจะเปนใน
ภาครัฐ หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเส่ียงของ
หนวยงานใหอยูในระดับท่ียอมรับไดซึ่งจะทําใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค ใน
อดีตท่ีผานมา การบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศใหใชเปน
เรื่องๆ ไป ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชีหนังสือส่ังการและหนังสือตอบขอหารือตางๆ โดยสวน
ใหญจะเนนไปท่ีการควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือกฎเกณฑท่ีทางราชการ
กําหนดไว ซึ่งไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอื่นๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชีในหนวยงาน จึงไมสามารถ
สะทอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานไดระบบการควบคุมภายในท่ีดีควรเปนระบบการควบคุมท่ี
ครอบคลุม งานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของหนวยงานน้ันๆ วามีการดําเนินงานท่ีมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การท่ีระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจ
เปนชองทางรั่วไหล ทําใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและการดําเนินงานไมสัมฤทธ์ิผล ท้ังน้ีสาเหตุสวนหน่ึงอาจเกิด
จากการกําหนด หนาท่ีและมอบหมายงานในหนวยงานไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการให
บุคคลใดบุคคลหน่ึงเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาด
การประเมินและการบริหารความเส่ียง การควบคุมภายในของหนวยงานท่ีกําหนดขึ้นและพัฒนาใหระบบการควบคุม
ภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ เพื่อใหองคกรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายในขึ้น  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําใหการใชทรัพยากรเปนไปอยาง
ประหยัดและคุมคา โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ําซอนหรือไม จําเปนลดความเส่ียงหรือผลเสียหายดานการเงิน
หรือดานอื่นๆ ท่ีอาจมีขึ้น 

3.2 เพื่อใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตอง ครบถวนและเช่ือถือไดสรางความมั่นใจแกผูบริหารใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารและการปฏิบัติงานและบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวของ  

3.3 เพื่อใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตางๆ ของ
หนวยงานอยางถูกตองและครบถวน  

3.4 เพื่อใหการควบคุมภายในขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกท้ังยังเปนการควบคุมหรือลดความเส่ียงของหนวยงานใหอยูในระดับท่ี
ยอมรับได ซึ่งจะทําใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค  
4. กลุมเปาหมาย  

บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 แตงต้ังคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 5  

5.2 จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 8 ประกอบดวย  
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  (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติท่ี
กระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของการ
ควบคุม ภายใน : ปค.4) 
  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหนวยงาน (รายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5)  
  (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน 
(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน : ปค.6)  

5.3 เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 ขอ 9  

5.4 นําผลการประเมนิไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
5.5 เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ท่ีทําการและเว็บไซตของหนวยงานและส่ือ

สังคมออนไลนของหนวยงาน  
6. ระยะเวลาการดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

-  
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและ

หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561  
2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการทุจริต 

โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดําเนินการแกไข 
ผลลัพธ  
1) ระดับความพึงพอใจของผูท่ีเกี่ยวของในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 80 

ในระดับมาก)  
2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมีความโปรงใส  
3) การทุจริตองคการบริหารสวนตําบลนาทามใตลดลงรอยละ 5  
 

4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 
ลําดับที่ 5   

1. ชื่อโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล  

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561-2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดตัวช้ีวัดไววา ในป พ.ศ.2580 
ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index-CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/
หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 73 คะแนน นอกจากน้ียังไดนําผลการประเมิน ITA ไปกําหนดตัวช้ีวัดและคาเปาหมายไววา 
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หนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 90 คะแนนขึ้นไป โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ.
2566-2570) ไดกําหนดตัวช้ีวัดไววา ในป พ.ศ.2570 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 
Perception Index-CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือไดคะแนนไมตํ่ากวา 57 คะแนนและหนวยงานท่ีเขารวมการ
ประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยกําหนดใหการปรับระบบเพื่อลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหน่ึง
ในการพัฒนาเพื่อนําไปสูเปาหมายประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานท่ีมีความสําคัญย่ิงในการขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติเปนหนวยงาน
ของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ท่ีมุงเนนการกระจาย
อํานาจจากสวนกลางลงสูทองถิน่และเปนกลไกหน่ึงในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงาน
หลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ถือเปนกลไกสําคัญ
ในการพัฒนาทองถิ่นซึ่งนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ ดังน้ัน องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตจึงไดเล็งเห็นถึง
ความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริตในระดับทองถิ่นเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการ
ความเส่ียงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต เพื่อเปนปองกันไมใหเกิดการทุจริตขึ้นในองคกร  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
3.2 เพื่อปองกันการทุจริตไมใหเกิดขึ้นในองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

4. กลุมเปาหมาย  
หนวยงานภายในขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตทุกหนวยงาน (สํานักงาน,กองงาน,กลุมงาน)  

5. วิธีดําเนินการ  
5.1 จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ  
5.2 จัดต้ังคณะทํางานเพื่อบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต  
5.3 คณะทํางานดําเนินการประเมินความเส่ียงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการท่ีอาจ 

กอใหเกิดการทุจริต 
5.4 คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเส่ียงของ

การดําเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต  
5.5 ดําเนินการเผยแพรผลการประเมินความเส่ียง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเส่ียง ระดับความ

เส่ียง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเส่ียงบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและชองทาง
อื่นๆ  

5.6 มีการประชุมช้ีแจงทําความเขาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเส่ียงการทุจริตใหแก
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเส่ียงการทุจริตอยางเครงครัด  

5.7 ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต  
5.8 รายงานผลการดําเนินการ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  

7. งบประมาณดําเนินการ  
-  

8. ผูรับผิดชอบ  
องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
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ผลผลิต  
1) มีรายงานการประเมินความเส่ียงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการท่ีอาจกอใหเกิด

การทุจริต จํานวน 1 ชุด  
2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเส่ียงของการดําเนินการท่ีอาจกอใหเกิด

การทุจริตอยางนอยจํานวน 5 เรื่อง  
3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเส่ียง ซึ่งขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเส่ียง ระดับความเส่ียง 

มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเส่ียง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น)  

ผลลัพธ เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใตลดลง 
 
4.2 การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถ่ิน 
 

 4.2.1 สงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝาบริหารตาม
กระบวนการและวิธีการที่กฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวของไดกําหนดไว โดยไมฝกไฝฝายใด 

ลําดับที่ 6   
1. ชื่อโครงการ : กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น  
2. หลักการและเหตุผล  

องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีบทบาทความสําคัญย่ิงตอการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ดวย
เหตุผลดังกลาวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูของสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีใน
ภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร มีความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา 
การต้ังกะทูและระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวของ การสงเสริมสมาชิกสภาทองถิ่นใหมีบทบาทในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกลไกสําคัญท่ีใชสําหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหาร 
ซึ่งอํานาจในการบริหารปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอิสระเต็มท่ีในการดําเนินงาน มีงบประมาณเปนของ
ตนเอง แตถึงแมจะเปนอิสระ สวนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดําเนินงานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นให
เปนไปโดยความเรียบรอยและถูกตอง เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทําใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีบรรยากาศการทํางานแบบมีสวนรวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเช่ือถือใหกับองคกร สามารถ
นําไปสูความโปรงใสในองคกรปกครองสวนทองถิ่นและลดการทุจริต จึงไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่น เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสามารถนําความรูไปใชใหเปนประโยชน
ตอการปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปรงใสและสามารถตรวจสอบ 
ชวยลดปญหาการทุจริต สงผลตอการพัฒนาองคกร  
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อสงเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทองถิ่นในการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
ฝายบริหาร  

3.2 เพื่อสรางความรูความเขาใจท่ีเกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถิ่น  
4. กลุมเปาหมาย  

สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลนาทามใต จํานวน 8 คน 
5. วิธีการดําเนินงาน  

5.1 จัดทําคูมือระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวของเพื่อใหสมาชิกสภาทองถิ่นใชสําหรับการประชุม 
5.2 จัดอบรมใหความรูท่ีเกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถิ่นและความรูในขอบังคับ 

การประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การต้ังกระทูและระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวของ อยางนอยปละ 1 ครั้ง  
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5.3 แตงต้ังสมาชิกสภาทองถิ่นเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตางๆ เชน การจัดซื้อจัดจาง
โครงการตางๆ การแปรญัตติรางขอบัญญัติประจําปการตรวจรายงานการประชุม การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนา การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
6. ระยะเวลาดําเนินงาน  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

10,000 บาท  
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
1) จัดอบรมใหความรูท่ีเกี่ยวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถิ่นและความรูในขอบังคับ 

การประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การต้ังกระทูและระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวของ อยางนอยปละ 1 ครั้ง  
2) สมาชิกสภาทองถิ่นมีความรูความเขาใจ บทบาทและอํานาจหนาท่ีและสามารถปฏิบัติภารกิจไดถูกตอง 

ตามระเบียบ กฎหมาย 
ผลลัพธ  
สมาชิกสภาทองถิ่นสามารถนําองคความรูท่ีไดรับไปปรับใชในการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของฝายบริหารดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 
 

4.3 มาตรการจัดการเร่ืองรองเรียนการทุจริต 
 

 4.3.1 มีแนวทางปฏิบัติในการดําเนินการตอเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่
ทองถ่ิน 

ลําดับที่ 7   
1. ชื่อโครงการ : มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใต  
2. หลักการและเหตุผล  

ปญหาการทุจริตคอรรัปช่ันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันย่ิงจะทวีความรุนแรงและสลับซับซอน
มากย่ิงขึ้นและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางย่ิงตอความมั่นคงของชาติเปนปญหาลําดับตนๆ ท่ีขัดขวางการ
พัฒนาประเทศ ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เน่ืองจากเกิดขึ้นทุกภาคสวนในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาค
การเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นมักถูกมองจากภายนอกสังคมวาเปนองคกรท่ีเอื้อตอการ
ทุจริตคอรรัปช่ันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามส่ือและรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซึ่งไดสงผลสะเทือนตอ
กระแสการกระจายอํานาจและความศรัทธาตอระบบการปกครองสวนทองถิ่นอยางย่ิง สงผลใหภาพลักษณของ
ประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชั่นมีผลในเชิงลบ องคการบริหารสวนตําบลนาทามใตมีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาล
มาใชในการบริหารงาน สงเสรมิใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นและประชาชนสามารถเสนอเรื่อง รองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็นเกี่ยวกับการทุจริตขององคกร จึง
ไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององคการบริหารสวน
ตําบลนาทามใตขึ้น 
3. วัตถุประสงค  

3.1 เพื่อใหมีระบบ/ชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับบุคลากรและ
ประชาชน 
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3.2 เพื่อใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 
4. กลุมเปาหมาย  

ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
5. วิธีดําเนินการ  

5.1 พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนาเว็บไซต
หลักขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (ตองแยกตางหากจากชองทางท่ัวไป เพื่อเปนการคุมครองขอมูลผูแจงเบาะแส
และเพื่อใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) และจัดใหมีชองทางการ
ติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเองและมีการรายงานผลการดําเนินการหรือความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน
ทราบ  

5.2 ดําเนินการใหมีเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียน กลาวหา
บุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ  

5.3 ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรและประชาชนทราบโดย
ท่ัวกัน  

5.4 ดําเนินการจัดทําและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
ของหนวยงานบนเว็บไซตหลักขององคกรปกครองสวนทองถิน่  

5.5 รายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นทราบ  
6. ระยะเวลาดําเนินการ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566-2570  
7. งบประมาณดําเนินการ  

-  
8. ผูรับผิดชอบโครงการ  

องคการบริหารสวนตําบลนาทามใต  
9. ผลผลิต/ผลลัพธ  

ผลผลิต  
มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตท่ีสะดวก รวดเร็วและปลอดภัยสําหรับผูรองเรียน  
ผลลัพธ  

ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวังและติดตามตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ี (พิจารณาจากจํานวนขอ
รองเรียนจากประชาชน จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 

 
 
 
 


